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INTRODUCAO - 000004

A S3 Gestdo em Salde, na condigdo de gestora da Unidade de Pronto
Atendimento — UPA Sotave, com o contrato de Gestdo n° 001/2022, cujo prazo de
vigéncia de 12 (doze) meses, contando a partir de 27 de janeiro de 2022, atua
desempenhando as melhores préaticas de gestao para alcance das metas pactuadas,
com foco na garantia do acesso as agdes e servicos prestados para produgdo da
saude, com resolutividade e seguranga da assisténcia ao paciente conforme
preconizadas no Sistema Unico de Satde (SUS).

A Unidade de Pronto Atendimento (UPA) tem perfil de atendimento de urgéncia
e emergéncia em clinica médica e pediatria, regime de observacdo 24h, além de
atendimentos de urgéncia e emergéncia em odontologia, diariamente, das 07 as 19
horas. Conta ainda com servigos de apoio diagnéstico como laboratério, radiologia e
ECG.

Assim, este documento é o oitavo Relatério de Prestagcdo de Contas do contrato
de gestdao N° 001/2022 onde sera possivel apresentar o desempenho da equipe no
periodo de 01 a 30 de Novembro de 2022, avaliar os fatores, sejam eles de doenga ou
sociais que influenciaram nos resultados e na execucdo das metas contratuais

quantitativas e qualitativas, bem como outros fatos relevantes ocorridos no periodo.
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OBJETIVO

O presente Relatério de Prestacao de Contas tem como objetivo apresentar as
atividades administrativas e operacionais executadas pela gestéo no periodo de 01 a
30 de Novembro de 2022, evidenciando as metas qualitativas e quantitativas definidas
no ambito do Contrato de Gestdo N° 001/2022, ratificando o compromisso da S3
Estratégias e Solugdes em Saude com a transparéncia e qualidade dos servigos
prestados.
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RESUMO MENSAL

No trimestre, a Unidade de Pronto Atendimento registrou atengdo a satde
voltada para atendimento de urgéncia e emergéncia, realizou 3.114 atendimentos,
sendo 2.299 de Clinica Geral, 533 Pediatria, 149 de odontologia e 133 do servigo
Social. 3.131 foram triados pela classificagdo de risco, sendo 33 classificados como
vermelho, 671 amarelos, 2.287 verdes, além de 140 classificados como azul e
encaminhados para o atendimento social, seguindo 0 método de Manchester. Percebe-
se maior atendimento para verdes, que s&o os pacientes classificados como pouco
urgente, podendo aguardar por até 120 minutos ou ser encaminhado para outros
servicos de saude de referéncia. Além dos atendimentos, permaneceram em
observagdo na unidade no més um total de 2.987 pacientes, onde 104 deles foram
regulados para outras instituicdes para continuidade do seu tratamento, sendo maior
perfil das regulagdes para pacientes de clinica médica. 2.698 pacientes tiveram alta
apos tratamento, 180 tiveram alta apo6s procedimento e 5 evoluiram para 6bito.

No que diz respeito ao Acolhimento e Classificacdo de Risco, ressalta-se a
predominancia aos atendimentos pouco urgentes (verde) totalizando 73,04%, enquanto
as urgéncias (amarelo) ocuparam um percentual de 21,43% e os casos de emergéncia

(vermelho) 1,05% e os casos n&o urgentes (azul) totalizou 4,47%.

Em relagdo aos procedimentos realizados, totalizaram 2.411 procedimentos,
80,42% foram exames de andlises clinicas, 14,06% de Raio x e eletrocardiograma
5,52%.

No que concerne ao funcionamento da UPA, a mesma possui uma estratégia
para manutengdo dos pacientes em situagdo de demanda regulada em espera.
Especialmente para esta atengédo, na UPA Sotave ha a porta aberta para as urgéncias
e emergéncias, com classificagdo de risco e trés médicos emergencistas, sendo dois
clinicos que se distribuem para os atendimentos gerais, reavaliagdo dos pacientes em
sala amarela e vermelha e um médico pediatra para as demandas de pediatria, além
de atendimentos de urgéncia com odontélogo, diariamente das 07h as 19h.



000007

Destaca-se que durante todo o periodo de gestao, a UPA Sotave funcionou com
equipe médica e multiprofissional de plantdo nos termos do Contrato de Prestacao de
Servicos n°. 001/2022, dimensionada adequadamente para atender a demanda

pactuada nas suas 24h em contrato caso esta buscasse atendimento na unidade de
saude.

E importante ressaltar que o ordenamento da rede de urgéncia é mantido por
esquema e fluxo interno de Regulagéo, integrado & Central de Regulagido Municipal,
que operacionaliza a referéncia e contra referéncia, através da regulacao efetiva.

Destaca-se também dificuldades para transferéncia de pacientes, devido ao
quantitativo de macas disponiveis na unidade, considerando que os hospitais terciarios
retém as macas no momento das admissées.

O Modelo de Gestdo da UPA Sotave é pautado em gestdo por resultados,
através de técnicas padronizadas e organizadas em regimentos, normas, rotinas e
protocolos para prover condigdes de operacionalizar a assisténcia integral por equipe
multiprofissional. A assisténcia qualificada é a base para discussao de caso, doutrinada
pela diretriz da integralidade, em conex@o com a realidade socioecondmica, cultural e
demografica, através dos seguintes principios:

¢ Acolhimento;

e Acessibilidade;
e Qualidade;

e Resolutividade;
e Humanizagao.

Desta forma, a metodologia de gestdo tem duas frentes estratégicas: uma
voltada para a assisténcia a salde dos usuarios aqui denominada de Diretoria
Assistencial (gestdo da assisténcia), e a Diretoria Geral, que doutrina a logistica de
funcionamento para suporte da prestacao dos servigos assistenciais.

A gestao da UPA Sotave prima pelo foco no cuidado ao paciente, concentrando
os investimentos nas areas assistenciais, inclusive na capacitagcéo das equipes e em
projetos para fixagdo da méo de obra especializada. Para aperfeicoar os investimentos,
a gestdo administrativa ndo guarda esforgcos para compor, bem como capacita e

mantém servigos ndo essenciais para operacionalizagao da UPA.
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ATIVIDADE ASSISTENCIAL

A seguir apresentamos planilhas de acompanhamento das atividades
assistenciais desenvolvidas na a UPA Sotave em Novembro/2022. Sendo as mesmas
por ordem:

4.1.1 Planilha Resumida de Atendimentos por especialidade e procedimentos
realizados;

4.1.2 Planilha Resumos de Atendimentos diarios, Classificacdo diaria, obitos e
remogdes diarias;

4.1.3 Planilha Resumo de Atendimentos por procedimentos diarios:
4.1.4 Planilha Resumo de Remogdes de pacientes diario;

4.1.5 Resumo de Atendimento por tipo de resultado;

4.1.6 Relatério de Atendimentos por CID;

4.1.7 Grafico de Atendimento por hora;

4.1.8 Relatério de Atendimento por faixa etaria;

4.1.9 Planilha Resumos de obitos diario;

4.1.10 Relatério de Atencao Ao Usuario;

4.1.11 Relatério de Resolugao das Queixas (ouvidoria)
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4.1.1 PLANILHA RESUMIDA DE ATENDIMENTOS E

PROCEDIMENTOS REALIZADOS

Em anélise das planilhas de atendimento, observa-se um total de 3.114

atendimentos no més de Novembro, sendo desta predominancia a especialidade de

clinica médica 73,83% seguido por pediatria 17,12%. Os atendimentos odontolégicos

representaram 4,78% do percentual total e os atendimentos realizados pelo servico

social totalizaram 4,27%. Em relagéo aos procedimentos realizados, totalizaram 2.411

onde 80,42% foram exames de anélises clinicas, Raio-X 14,06% e eletrocardiograma

5,52%.

GESTAO EM SAUDE

5581 3479 5611 | 34795372
Rua Maracang, 31 Prazeres

Jaboat3oc dos Guararapes - PE | CEP: 54340-100
elaine.almeida@s3saude.com.br | www.s3saude.org.br

Referéncia Més/Ano:
Responsavel:

E-mail:

Relatério de Atividades Assistencial Mensal

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO EDUARDO CAMPOS

novembro/2022
ELAINE MACHADO ALMEIDA

ELAINE ALMEIDA@S3SAUDE.COM.BR

CNES: 7345259
Data: 01/12/2022

Fone: (81) 3479-5611

URGENCIA / EMERGENCIA

ESPECIALIDADE N° ATENDIMENTO %
CLINICA MEDICA 2.299 73,83
PEDIATRIA 533 17,12
ODONTOLOGIA 149 4,78
SERVICO SOCIAL 133 4,27
TOTAL 3114 100
URGENCIA / EMERGENCIA
PROCEDIMENTO QUANTIDADE %
PATOLOGIA CLINICA 1939 80,42
[RADIODIAGNL’)SHCO 339 14,06
ECG 133 5,52
TOTAL 2411 100
ENFERMAGEM
ESPECIALIDADES EMERGENCIA URGENCIA | POUCO URGENTE | ATEND.SOCIAL |TOTAL
TOTAL = 33 671 2.287 140 3131
% 1,05 21,43 73,04 4,47 100
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4.1.2 PLANILHA RESUMIDA DE ATENDIMENTOS

DIARIOS CLASSIFICACAO, OBITOS E REMOCOES
DIARIAS

A planilha mencionada tem por finalidade apontar o numero total de
atendimentos, classificagdes, 6bitos e remogées diarias, onde nota-se que a média de
atendimentos diarios da especialidade de clinica médica atingiu 73,83% do total de
atendimentos da unidade, seguido pela pediatria com 17,12% dos atendimentos
diarios, odontologia com a média de 4,78% de atendimento diariamente e servigo social
com 4,27% do total de atendimentos.

Considerando a classificacdo de risco critério para estabelecer o grau de
prioridade dos pacientes, dentre a demanda que se apresentaram nas emergéncias, as
quais que, embasados em critérios clinicos, devem ter prioridade de atendimento:
vermelho: pacientes graves; amarelo: urgente; verde: pouco urgente; e azul: nao
urgente. Dentre os 3.131 atendimentos no Acolhimento com Classificagdo de Risco,
foram classificados um total de 140 pacientes como azul, 2.287 como verdes, 671
como amarelos e como vermelho, 33 pacientes.

Vale ressaltar que, dos 3.131 acolhimentos e classificagdo realizados no més de
Novembro foram efetivados 3.114 atendimentos. A diferenga entre o nimero de
classificados e atendimentos se da por conta de alguns fatores como evasdo do
paciente, que apds classificado, principalmente como verde, nio aceitar o tempo de
espera além dos atendimentos gerados para os pacientes que encontram-se em
observagéao apds 24 horas, aguardando senha para transferéncia
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4.1.3 PLANILHA RESUMIDA DE ATENDIMENTOS POR
PROCEDIMENTOS DIARIOS

A planilha mencionada tem por finalidade apontar o numero total de
procedimentos realizados diariamente, incluindo ndmero de medicacdes realizadas.
Vale ressaltar que o valor total ¢ de acordo com a prescricdo médica, ou seja, se foi
prescrito mais de uma medicagéo para 0 mesmo paciente ambas serdo totalizadas,
enquanto que o numero de pacientes medicados se refere ao quantitativo de pacientes
medicados na unidade, independente das medicagées que foram prescritas.
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414 PLANILHA RESUMIDA E GRAFICO "DE®
REMOGOES DE PACIENTE DIARIO

No més de Novembro foram realizadas 104 remogdes, com o encaminhamento

de pacientes para hospitais de referéncia, sendo estas realizadas para leitos regulados
atraves Central de Leitos do Estado de Pernambuco.

Segue abaixo, planilha e gréafico representativo com os principais destinos para

as transferéncias:

CESTAD EM SAUDE

558134795611 | 34795372

Rua Maracani, 31 Prazeres

Jaboatdo dos Guararapes - PE | CEP: 54340-100
Imeid: com.br | www.s3saude_org.br

elaine.

Remocdo por Hospital
Unidade de Pronto Atendimento:  UPA SOTAVE
Més/Ano: novembro/2022

HOSPITAIS QUANTIDADE %
TRANSE. P/HOSPITAL DA RESTAURACAD 11 10,58
TRANSF, PYHOSPITAL DOM HELDER 31 29,81
TRANSF. P/HOSPITAL GETULIO VARGAS 11 10,58
TRANSF. P/HOSPITAL MEMORIAL JABOATAO 3 2188
TRANSF. P/HOSPITAL BARAD DE LUCENA X 0,96
TRANSF. P/HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 16 15,38
TRANSF. P/HOSPITAL PELOPIDAS DA SILVEIRA 9 8,65
TRANSF. P/HOSPITAL PORTUGUES 1 0,96
TRANSF, PHOSPITAL MARIA VITORIA 3 2,88
TRANSF. P/HOSPITAL ALFA 1 0,96
TRANSF. P/HOSPITAL DO IMIP 2 1,92
TRANSF. P/HOSPITAL BRITES DE ALBUOQUERQUE 1 0,96
TRANSF. P/HOSPITAL JABOATAQ PRAZERES 2 192
TRANSF. P/HOSPITAL EVANGELICO 1 0,96
TRANSF. P/HOSPITAL NOSSA SENHORA DE LOURDES & 3,85
TRANSF. P/HOSPITAL ULISSES ANO 1 0,96
TRANSF. P/HOSPITAL CORRELA PICANCO 3 2,88
TRANSF, P/HOSPITAL GERAL DE AREIAS 2 1,92
[TRANSF. P/HOSPITAL SANTO AMARD 1 0,96
1 = TOTAL 104 100,00

Grafico de Remog3o por Hospital
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558134795611 | 34795372
Rua Maracand. 31 Prazeres
Jaboatdo dos Guararaves - PE | CEP: 54340-100
elaine.almeida®@s3saude.com.br | www.s3saude.ore. br

Unidade de Pronto A UPA SOTAVE
Mislino: novembro/2022
* ATFND. DATA PACIENTE DESTING SFNHA CENTRAI DF IFITOR
4| 407095 | o01/11/2022 ELS. HOSPITAL DA RESTAURAGAD 6606336
»| 407162 | 01/11/2022 ).5.0. HOSPITAL DOM HELDER 6607220
5| 407056 | 01/1172022 L.F.5. HOSPITAL DOM HELDER 6607220
4| 407229 | 0111172022 M.A.5. HOSPITAL DA RESTAURAGAO 6607467
x| 407324 | 0271172022 R.G.D.B. HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 6608131
a| 407031 | 0271172022 M.J.B.S. HOSPITAL GETULIO VARGAS 6605846
7| 407267 | 0271172022 LA HOSPITAL DOM HELDER 6607640
a| 407282 | 02/11/2022 I.F.S HOSPITAL GETULIO VARGAS 6607806
a 407318 | 03/1172022 .M. S HOSPITAL DOM HELDER 6608317
| 4ol 407320 | 0371172022 H.H.D. HOSPITAL DA RESTAURAGAD 116503
44| 407038 | 031172022 M.F.F.B. HOSPITAL MEMORIAL JABOATAD 1189724
42] 407321 | 03/1172022 M.P.5. HOSPITAL MEMORIAL JABOATAO 1191171
41l 407456 | 03/11/2022 F.G. L. HOSPITAL DOM HELDER 65608849
4| 407577 | 0471172022 ES. HOSPITAL DOM HELDER 65609631
| 45| 407519 | 04/1172022 LM.0. HOSPITAL EVANGELICO 1190608
407485 | 04/11/2022 ACS.L HOSPITAL GETULIO VARGAS 6609239
47| 407509 | o4s1172022 LAR HOSPITAL GETULIO VARGAS 6609254
| 4a| 407596 | 0471172022 AV.F.G. HOSPITAL GERAL DE AREIAS 6610037
[ 4o| 407611 | 05/1172022 ELF. HOSPITAL DOM HELDER 6609634
| op| 407428 | 05/1172022 LKA HOSPITAL MARIA VITORIA 1191640
407609 | 05/11/2022 LN.OS HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 6610184
407569 | 05/1172022 J.M.5. HOSPITAL PELOPIDAS SILVEIRA 6610183
-] 407669 | 05/11/2022 AMN.A HOSPITAL GETULIO VARGAS 661084
ag] 407569 | 06/1172022 LM.S. HOSPITAL PELOPIDAS SILVEIRA 6610183
407578 | 07/1172022 5.M.0. HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 6610023
407835 | 07/11/2022 5. M.5. HOSPITAL DOM HELDER 6517794
| 27| 407927 | 07/11/2022 H.B.G.S. HOSPITAL DA RESTAURAGAD 6612334
407731 | 08/1172022 )E.S. HOSPITAL HOSSA SENHORA DE LOURDES 1193099
| 2] 407954 | 08/11/72022 M.5.5.0. HOSPITAL DO IMIP 6612814
| an| 407911 | 08/11/2022 LS. HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 6612471
4| 408104 DB/11/2022 A M.G.5 HOSPITAL CORREIA PICANCO 6613211
| 3 408074 08/11/2022 W.P.5. N. HOSPITAL CORREIA PICANGO 6613228
| xa| 408129 | 09/11/2022 D.L.5.R. HOSPITAL DA RESTAURAGAD 6613334
44l 408138 | 09/1172022 LAX HOSPITAL PELOPIDAS SILVEIRA 6613399
408189 | 09/11/2022 D.L.5.R. HOSPITAL DOM HELDER 6613607
| 2 408025 | 09/11/72022 M.C.5 L HOSPITAL MARIA VITORIA 119447
408214 | 09/112022 M.E.G.5. HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 6613707
408133 | 09/11/2022 E.M.P. HOSPITAL MEMORIAL JABOATAD 1193598
| aq| 408273 | 09/11/2022 L.F.L HOSPITAL DOM HELDER 6614063
| an| 408266 | 10/11/2022 LACFEO. HOSPITAL DA RESTAURAGAD 6614117
| 44| 408058 [ 1071172022 LS M.5 HOSPITAL DO IMIP 1194225
408377 | 10/112022 LC.I.C HOSPITAL DOM HELDER 6614585
| 43| 408240 | 1071172022 L.5.M.S. HOSPITAL DOM HELDER 6614722
42l 408365 | 10/11/2022 M.1.C.5. HOSPITAL GETULIO VARGAS 6614621
| 45| 408319 11/11/2022 R.M.A HOSPITAL DOM HELDER 6614583
408276 11/11/2022 D.R.B. HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 6614292
| 408523 | 1171172022 H.L.5.5. HOSPITAL DA RESTAURAGAO 6615310
| 4| 408438 | 1171172022 M.EB.S. A HOSPITAL GETULIO VARGAS 6614895
| 4e| 408576 | 111172022 C.G.B.5 HOSPITAL ULISSES PERNAMBUCANO 5/ SENHA
408552 | 1221172022 V.5, HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 6615531
| 55| 408752 | 1371172022 LAS.S. HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 5617193
| 5| 408759 | 1371172022 L.L5, HOSPITAL PELOPIDAS SILVEIRA 6617225
| = 408919 14/11/2022 P.H.5. HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 6617766
=] 408877 | 1471172022 1A HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 6617921
| ss| 408868 | 14/112022 G.L.L HOSPITAL DOM HELDER 6617888
| sg| 408954 | 14/11/2022 ACL HOSPITAL DOM HELDER 6618070
| | 408956 | 15/1172022 AH.V.A HOSPITAL JABOATAD PRAZERES 6618212
| =a 408910 15/11/2022 B.H.V. HOSPITAL BARAO DE LUCENA 6618164
| sq| 409024 | 15/1172022 1.C.5 HOSPITAL PELOPIDAS SILVEIRA 6618472
| 0 409025 15/11/2022 M.C.H.5 HOSPITAL DOM HELDER 6618760
g1l 409048 | 1511172022 H.N.C. HOSPITAL DOM HELDER 6618852
| go| 409145 16/11/2022 H.V.F. HOSPITAL PELOPIDAS SILVEIRA 6619163
gyl #09123 | 16/1172022 EN.R. HOSPITAL HOSSA SENHORA DE LOURDES 1197572
gal 909160 | 16/11/2022 M. M. 5. HOSPITAL DOM HELDER 6619491
| gs| 409365 | 17/11/2022 V.5 M. HOSPITAL CORREIA PICANGO 6620475
| ggl 409379 | 1771172022 M.H.5.P. HOSPITAL DOM HELDER 6620445
| ez 409462 | 18/11/2022 F.AS HOSPITAL SANTO AMARO 1198403
| ga| 409577 | 1871172022 N.V.5.5. HOSPITAL JABOATAO PRAZERES SEM SENHA
409462 | 18/11/2022 F.AS. HOSPITAL GERAL DE AREIAS 1198403
| 70| 409581 19/11/2022 L.F.5. HOSPITAL DA RESTAURAGAD 6621382
24| 409470 | 19/112022 M.).S. HOSPITAL GETULIO VARGAS 6621150
409610 19/11/2022 J.5.C. HOSPITAL DOM HELDER 6621750
2| 409606 | 19/11/2022 M. L5 HOSPITAL MARIAVITORIA 1199464
| 74| 409736 | 20/1172022 L.F.5 HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 6622310
x| 409725 | 20/1172022 T.C.5 HOSPITAL DOM HELDER 6622573
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| 7g] 409691 | 20/11/2022 D.AM. HOSPITAL PELOPIDAS SILVEIRA 6622457
| 409758 | 20/1172022 EV.S. HOSPITAL DA RESTAURAGAD 6622771
| za] 409799 | 217112022 LAR. HOSPITAL DOM HELDER 6622906
4541 | 2171172022 LLAS, HOSPITAL DOM HELDER 6622004

409977 | 2171172022 R.C.5.5 HOSPITAL DA RESTAURAGAD 6623769

aq| 409992 | 2271172022 C.S.N. HOSPITAL DOM HELDER 6623836
409841 | 22/11/2022 D.A M. HOSPITAL PORTUG UES 1199782

| gi| 410023 | 2271172022 S.N.C. HOSPITAL BRITES DE ALBUGUERQUE 1200183
410055 | 22/1172022 LLAF. HOSPITAL NOSSA SENHORA DE LOURDES 1201331
410096 | 23/11/2022 ES. HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 6624575
410160 | 24/1172022 EV.F. HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 6625649
410266 | 24/112022 CJ.5 HOSPITAL DOM HELDER 6625888

[ za| 410250 | 24/11/2022 M. M. 5. HOSPITAL DOM HELDER 6625884
| go| 410291 | 25/1172022 R.J.S HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 6626308
410265 | 25/11/2022 LP.L HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 6625890

a4l 410370 | 25/1172022 H.M.S HOSPITAL DA RESTAURAGAD 6626515
410249 | 25/1172022 JES.N. HOSPITAL DOM HELDER 6625886

aa| 410240 | 25/11/2022 J.ES.N. HOSPITAL OTAVIO DE FREITAS 6625886
au|l 410472 | 26/1172022 EM.S. HOSPITAL DOM HELDER 6627047
410308 | 26/11/2022 S.R.L HOSPITAL DOM HELDER 6626159

| o5 410554 | 2771172022 C.C.M.R.P, HOSPITAL DOM HELDER 6627438
| o7| 410555 | 27/1172022 H.M. LA HOSPITAL DOM HELDER 6627586
410667 | 28/11/2022 N.M.B. HOSPITAL PELOPIDAS SILVEIRA 6628280

| eq] 410660 | 29/11/2022 A M.G.S, HOSPITAL GETULIO VARGAS 6628780
-- | 410799 | 29112022 M. M. 5. HOSPITAL GETULIO VARGAS 6629655

-| 410878 | 3011172022 M.1.C.5. HOSPITAL NOSSA SENHORA DE LOURDES 1204535

-| 410888 | 30/1172022 M. A. HOSPITAL ALFA S/SENHA

-1 410799 | 301172022 M.M. 5 HOSPITAL GETULIO VARGAS 6629655
.~ | 410904 | 30/1172022 S.LS. L HOSPITAL PELOPIDAS SILVEIRA 6630526

Conforme a analise dos dados acima, vale destacar que as transferéncias

realizadas tiveram como destino hospitais da regido metropolitana, destes, os que

apresentaram maior representatividade foram Hospital Dom Helder Camara, Hospital

Otavio de Freitas e Hospital da Restauragao.

Vale ressaltar que consta apenas 3 (trés) pacientes transferidos sem senha, que

deveria ser emitida através da Central de leitos do Estado de Pernambuco, contudo,

estes foram encaminhados apés contato direto entre médicos, considerando o grau de

severidade/urgéncia.
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4.1.5 PLANILHA DE ATENDIMENTO POR TIPO DE
RESULTADO

Através das informagGes contidas na planilha de resumo de atendimentos por
tipo de resultado, avalia-se que a maiénr parte dos pacientes atendidos receberam alta
apos serem medicados: 71,36%, cerca de 12,03% receberam alta apods atendimento
medico, enquanto 2,75% dos pacientes atendidos foram transferidos para hospitais de

referéncia na regido metropolitana do Recife, conforme observado na analise do grafico
de transferéncias.

o indice de evasdo no més de Novembro foi de 5,45%. Esforcos vem sendo
empreendidos na busca por resultados superiores ao alcangado.

558134795611 | 3479 5372

Rua Maracang, 31 Prazeres

Jaboatdo dos Guararapes - PE | CEP: 54340-100
T elaine.almeida@s3saude.com.br | www.s3saude.org.br

Resumo de Atendimentos por Tipo de Resultado
Unidade de Pronto Atendimento: UPA SOTAVE
Més/Ano: novembro/2022
Tipo de Resultado Quantidade %
ALTA APOS ATENDIMENTO 455 12,03
ALTA APOS MEDICACAO 2698 71,36
ALTA APOS PROCEDIMENTO 180 4,76
ALTA DA ASSISTENTE SOCIAL 133 3,52
[EVASAO 206 5,45
[oBITO 5 0,13
TERMO DE RESPONSABILIDADE 0 0,00
TRANSFERIDO PARA OUTRA UNIDADE HOSPITALAR 104 2,75
TOTAL 3781 100




4.1.6 RELATORIO DE ATENDIMENTO POR CIDp - 000010

Conforme ja evidenciado na Planilha resumida de classificagao de risco, em que
observa-se elevado nimero de pacientes classificados como verde (pouca urgéncia), a

tabela abaixo, estratificada por CID, permite melhor compreensao do perfil de paciente
que busca atendimento na UPA Sotave.
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UPA SOTAVE Pagina: 1176
SOULMV - Sistema de Gerenciamento de Internagéo Emitido por: DBAMV
Quantitativo de Pacientes por Cid Em: 05/12/2022 13:49
Periodo de 01/11/2022 a 30/11/2022 - Cid: Todos - Tipo do Atendimento: Todos
Convenio: Todos
Permanencia
Cid Média Total % Total % Acumulado
B349 INFECGAO VIRAL NAO ESPECIFICADA 0 508 19,09 % 19,09 %
Z750 FALTA DE DISPONIBILIDADE DE SERVIGOS MEDICOS 0 137 515 % 2424 %
M545 DOR LOMBAR BAIXA 0 130 4,89 % 2912 %
A0S DIARREIA E GASTROENTERITE DE ORIGEM INFECGIO 0 99 372% 32,84 %
Joo NASOFARINGITE AGUDA [RESFRIADO COMUM] 1 81 3,04 % 3589 %
JOB9 INFECGAO AGUDA DAS VIAS AEREAS SUPERIORES NA 1 79 297 % 38,86 %
110 HIPERTENSAQO ESSENCIAL (PRIMARIA) 0 74 2,78 % 4164 %
R51 CEFALEIA 0 7 267 % 4431 %
R520 DOR AGUDA 0 65 244 % 46,75 %
M796 DOR EM MEMBRO 1 55 2,07 % 48,82 %
Jo39 AMIGDALITE AGUDA NAO ESPECIFICADA v] 53 1,99 % 50,81 %
B342 INFECGAO POR CORONAVIRUS, NAO ESPECIFICADA 1 53 1,99 % 52,80 %
N390 INFECGAO DO TRATO URINARIO DE LOCALIZAGAO NA 2 52 195 % 54,75 %
F411 ANSIEDADE GENERALIZADA 0 38 143 % 56,18 %
R11 NAUSEA E VOMITOS 0 34 1.28 % 57,46 %
K30 DISPEPSIA 1 33 1,24 % 58,70 %
K081 PERDA DE DENTES DEVIDA A ACIDENTE, EXTRAGAO 2 30 1,13% 59,83 %
J459 ASMA NAO ESPECIFICADA ] 29 1,09 % 60,92 %
T784 ALERGIA NAO ESPECIFICADA 0 27 1,01 % 61,93 %
N300 CISTITE AGUDA 0 26 0,98 % 62,91 %
J111 INFLUENZA [GRIPE] COM OUTRAS MANIFESTAGOES R o 26 0,98 % 63,89 %
R101 DOR LOCALIZADA NO ABDOME SUPERIOR 0 26 0,98 % 64,86 %
K528 OUTRAS GASTROENTERITES E COLITES ESPECIFICAD 1] 25 0,94 % 65,80 %
2532 PROCEDIMENTO NAO REALIZADO DEVIDO A DECISAO o 25 0,94 % 66,74 %
M255 DOR ARTICULAR 1] 23 0,86 % 67,61 %
K529 GASTROENTERITE E COLITE NAO-INFECCIOSAS, NAD V] 22 0,83 % 68,43 %
T148 TRAUMATISMO NAO ESPECIFICADO 0 21 0,79 % 69,22 %
E149 DIABETES MELLITUS NAO ESPECIFICADO - SEM COMP ] 21 0,79 % 70,01 %
R103 DOR LOCALIZADA EM OUTRAS PARTES DO ABDOME | 0 21 0,79 % 70,80 %
K040 PULPITE 1 20 0,75 % 71,55 %
2480 CUIDADOS A CURATIVOS E SUTURAS CIRURGICAS 0 20 0,75% 72,30 %
RO5 TOSSE 0 19 071% 73,02 %
R739 HIPERGLICEMIA NAO ESPECIFICADA 0 17 0,64 % 73,66 %
Jo29 FARINGITE AGUDA NAO ESPECIFICADA 0 17 0,64 % 74,30 %
R42 TONTURA E INSTABILIDADE 1] 17 0,64 % 74,93 %
G439 ENXAQUECA, SEM ESPECIFICACAQ 2 17 0,64 % 75,57 %
F419 TRANSTORNO ANSIOSO NAO ESPECIFICADO 7 16 0,60 % 76,17 %
Lo29 ABSCESSO CUTANEO, FURUNCULO E ANTRAZ DE LOC 1] 15 0,56 % 76,74 %
J180 BRONCOPNEUMONIA NAO ESPECIFICADA 6 14 0,53 % 77,26 %
R104 OUTRAS DORES ABDOMINAIS E AS NAQ ESPECIFICAD 5 14 0,53 % T1.79%
K808 OUTRAS COLELITIASES 0 13 0,49 % 78,28 %
N23 COLICA NEFRETICA NAO ESPECIFICADA 0 12 0,45 % 78,73 %
K590 CONSTIPAGAO 1] 12 0,45 % 79,18 %
RO74 DOR TORACICA, NAO ESPECIFICADA 2 1 0,41 % 79,59 %
RO71 DOR TORACICA AO RESPIRAR 2 10 0,38 % 79,97 %
H920 OTALGIA 0 10 0,38 % 80,35 %

SOULMV - SOLUGAO INTELIGENTE PARA A MODERNA ADMINISTRAGAO HOSPITALAR
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Pagina: 21/6
SOULMV - Sistema de Gerenciamento de Internagéo Emitido por: DBAMV
Quantitativo de Pacientes por Cid Em: 05/12/2022 13:49

Periodo de 01/11/2022 a 30/11/2022 - Cid: Todos - Tipo do Atendimento: Todos
Convenio: Todos

Permanencia
Cid Média Total % Total % Acumulado
R509 FEBRE NAO ESPECIFICADA 1 9 0.34 % 80,68 %
L500 URTICARIA ALERGICA 0 9 0,34 % 81,02 %
J189 PNEUMONIA NAO ESPECIFICADA 0 ] 0,34 % 8136 %
L024 ABSCESSO CUTANEO, FURUNCULO E ANTRAZ DO(S) 0 ] 0,34 % 81,70 %
M542 CERVICALGIA 0 9 0,34 % 82,04 %
K083 RAIZ DENTARIA RETIDA 0 ] 0,34 % 8238 %
N946 DISMENORREIA NAO ESPECIFICADA 0 ] 0,34 % 82,71 %
J118 INFLUENZA [GRIPE] COM OUTRAS MANIFESTAGOES, D 0 9 0,34 % 8305 %
ABO DENGUE [DENGUE CLASSICO] 0 8 0,30 % 83,35 %
K047 ABSCESSO PERIAPICAL SEM FISTULA 3 8 0,30 % 83,65 %
G430 ENXAQUECA SEM AURA [ENXAQUECA COMUM] 0 8 0,30 % 83,95 %
B86 ESCABIOSE [SARNA] 0 8 0,30 % 84,25 %
R53 MAL ESTAR, FADIGA 0 8 0,30 % 84,55 %
M549 DORSALGIA NAO ESPECIFICADA 0 8 0,30 % 84,86 %
K021 CARIES DA DENTINA (] 8 0,30 % 85,16 %
K295 GASTRITE CRONICA, SEM OUTRA ESPECIFICAGAO 0 7 0,26 % 8542 %
Koss OUTROS TRANSTORNOS ESPECIFICADOS DOS DENTE 0 7 0,26 % 85,68 %
M791 MIALGIA 0 7 0,26 % 85,95 %
RO73 OUTRA DOR TORACICA ] 6 0,23 % 86,17 %
R600 EDEMA LOCALIZADO 0 8 023 % 86,40 %
ROBO DISPNEIA 0 6 0,23 % 86,62 %
AdB ERISIPELA 0 6 0,23 % 86,85 %
D649 ANEMIA NAO ESPECIFICADA 0 5 0,19 % 87,03 %
R102 DOR PELVICA E PERINEAL 0 5 0,19 % 87,22 %
E162 HIPOGLICEMIA NAO ESPECIFICADA 0 5 0,19 % 8741 %
H103 CONJUNTIVITE AGUDA NAO ESPECIFICADA 0 5 0,19 % 87.60 %
S610 FERIMENTO DE DEDO(S) SEM LESAO DA UNHA " 5 0,19 % 87,79 %
K056 DOENGA PERIODONTAL, SEM OUTRA ESPECIFICAGAO 0 5 0,19 % 87.97 %
Lo28 ABSCESSO CUTANEO, FURUNCULO E ANTRAZ DE OU 0 5 0,19 % 88,16 %
N200 CALCULOSE DO RIM 0 5 019 % 8835%
5819 FERIMENTO DA PERNA, PARTE NAO ESPECIFICADA 0 4 0,15 % 88,50 %
LO10 IMPETIGO [QUALQUER LOCALIZAGAQ] [QUALQUER M 0 4 0,15 % 88,65 %
T232 QUEIMADURA DE SEGUNDO GRAU DO PUNHO E DA M 0 4 0,15 % 88,80 %
HB60 OTITE MEDIA AGUDA SUPURATIVA 6 4 0,15 % 88,95 %
E109 DIABETES MELLITUS INSULINO-DEPENDENTE - SEM C 0 4 015 % 89,10 %
A539 SIFILIS NAO ESPECIFICADA 0 4 0,15 % 89,25 %
K029 CARIE DENTARIA, SEM OUTRA ESPECIFICAGAQ 0 4 0,15 % 89,40 %
M436 TORCICOLO 0 4 0,15 % 89,55 %
5913 FERIMENTO DE QUTRAS PARTES DO PE 0 4 0,15 % 89,70 %
Jo19 SINUSITE AGUDA NAO ESPECIFICADA 0 4 0,15 % 89,85 %
N40 HIPERPLASIA DA PROSTATA 0 4 0,15 % 90,00 %
J3ge DOENGA NAO ESPECIFICADA DAS VIAS AEREAS SUPE 0 3 0,11 % 90,12 %
1239 DERMATITE ALERGICA DE CONTATO, DE CAUSA NAO 0 3 0,11 % 90,23 %
J22 INFECCOES AGUDAS NAO ESPECIFICADA DAS VIAS A 0 3 0,11 % 90,34 %
1509 INSUFICIENCIA CARDIACA NAO ESPECIFICADA 0 3 0,11 % 90,45 %
N939 SANGRAMENTO ANORMAL DO UTERO OU DA VAGINA, [ 3 0,11 % 90,57 %

SOULMV - SOLUGAO INTELIGENTE PARA A MODERNA ADMINISTRAGAO HOSPITALAR
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UPA SOTAVE Pégina: 3/6
SOULMV - Sistema de Gerenciamento de Internagao Emitido por: DBAMV
Quantitativo de Pacientes por Cid Em: 05/12/2022 13:49
Periodo de 01/11/2022 a 30/11/2022 - Cid: Todos - Tipo do Atendimento: Todos
Convenio: Todos
Permanencia
Cid Média Total % Total % Acumulado
L309 DERMATITE NAO ESPECIFICADA 0 3 0,11 % 90.68 %
K046 ABSCESSO PERIAPICAL COM FISTULA 0 3 0,11 % 90,79 %
LO80 PIODERMITE 0 3 0.11 % 90,91 %
K429 HERNIA UMBILICAL SEM OBSTRUCAO OU GANGRENA ] 3 011 % 91,02 %
B029 HERPES ZOSTER SEM COMPLICAGAQ 0 3 0,11 % 91,13 %
N219 CALCULO DO TRATO URINARIO INFERIOR, PORGAO N 0 3 0,11 % 9124 %
S099 TRAUMATISMO NAO ESPECIFICADO DA CABEGA 5 3 0,11 % 91,36 %
HB811 VERTIGEM PAROXISTICA BENIGNA ] 3 011% 9147 %
R33 RETENGAO URINARIA 7 3 0,11 % 91,58 %
S019 FERIMENTO NA CABEGA, PARTE NAO ESPECIFICADA 0 3 0,11 % 91,69 %
RO40 EPISTAXIS 0 3 0,11% 9181 %
J158 OUTRAS PNEUMONIAS BACTERIANAS 22 3 0,11 % 91,92 %
J218 BRONQUIOLITE AGUDA DEVIDA A OUTROS MICROOR ] 3 011% 92,03 %
K052 PERIODONTITE AGUDA 0 2 0,08 % 92,11 %
M755 BURSITE DO OMBRO 1 2 0,08 % 92,18 %
H669 OTITE MEDIA NAO ESPECIFICADA 0 2 0,08 % 92,26 %
J304 RINITE ALERGICA NAO ESPECIFICADA 0 2 0,08 % 9233 %
Jo18 OUTRAS SINUSITES AGUDAS 0 2 0,08 % 9241 %
K409 HERNIA INGUINAL UNILATERAL OU NAQ ESPECIFICAD ] 2 0,08 % 92,48 %
L600 UNHA ENCRAVADA 0 2 0,08 % 92,56 %
L039 CELULITE NAO ESPECIFICADA 0 2 0,08 % 9263 %
HB09 OTITE EXTERNA NAO ESPECIFICADA 0 2 0,08 % 92,71 %
Bo82 EXANTEMA SUBITO [SEXTA DOENGA] 5 2 0,08 % 92,78 %
N944 DISMENORREIA PRIMARIA ] 2 0,08 % 92,86 %
025 FRATURA DE DENTES (] 2 0,08 % 92,93 %
B009 INFECGAO NAO ESPECIFICADA DEVIDA AO VIRUS DO ] 2 0,08 % 93,01 %
K050 GENGIVITE AGUDA 0 2 0,08 % 93,09 %
G442 CEFALEIA TENSIONAL 0 2 0,08 % 93,16 %
R55 SINCOPE E COLAPSO 0 2 0,08 % 9324 %
W571 MORDEDURAS E PICADAS DE INSETO E DE OUTROS A 0 2 0,08 % 93,31 %
100 FEBRE REUMATICA SEM MENGAO DE COMPROMETIM 0 2 0,08 % 93,39 %
N342 OUTRAS URETRITES 0 2 0,08 % 93,46 %
N44 TORGAO DO TESTICULO 1 2 0,08 % 93,54 %
RO66 soLugo 0 2 0,08 % 9361 %
s518 FERIMENTO DE OUTRAS PARTES DO ANTEBRAGO 0 2 0,08 % 93,69 %
X849 LESAO AUTOPROVOCADA INTENCIONALMENTE POR 1 2 0,08 % 93,76 %
L209 DERMATITE ATOPICA, NAO ESPECIFICADA 0 2 0,08 % 9384 %
L020 ABSCESSO CUTANEO, FURUNCULO E ANTRAZ DA FAC 0 2 0,08 % 9391 %
S618 FERIMENTO DE OUTRAS PARTES DO PUNHO E DA MA 0 2 0,08 % 93,99 %
S818 FERIMENTO DE OUTRAS PARTES DA PERNA 0 2 0,08 % 94,06 %
Z000 EXAME MEDICO GERAL 0 2 0,08 % 94,14 %
Z538 PROCEDIMENTO NAO REALIZADO POR OUTRAS RAZO 0 2 0,08 % 94,21 %
J303 OUTRAS RINITES ALERGICAS 0 2 0,08 % 94,29 %
K055 OUTRAS DOENGAS PERIODONTAIS 0 2 0,08 % 94,36 %
Ha30 LABIRINTITE ] 2 0,08 % 94,44 %
HO00 HORDEOLO E OUTRAS INFLAMACOES PROFUNDAS D 0 2 0,08 % 9451 %

SOULMV - SOLUGAO INTELIGENTE PARA A MODERNA ADMINISTRAGAO HOSPITALAR
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Péagina: 416
SOULMV - Sistema de Gerenciamento de Internagdo Emitido por: DBAMV
Quantitativo de Pacientes por Cid Em: 05/12/2022 13:49

Periodo de 01/11/2022 a 30/11/2022 - Cid: Todos - Tipo do Atendimento: Todos
Convenio: Todos

Permanencia
Cid Média Total % Total % Acumulado
N189 INSUFICIENCIA RENAL CRONICA NAO ESPECIFICADA 0 2 0,08 % 94,59 %
N341 URETRITES NAO ESPECIFICAS 0 2 0,08 % 94,66 %
E299 DISFUNCAO TESTICULAR NAO ESPECIFICADA 0 2 0,08 % 94,74 %
H102 QUTRAS CONJUNTIVITES AGUDAS 0 2 0,08 % 94,81 %
K294 GASTRITE ATROFICA CRONICA 0 2 0,08 % 94,89 %
Jo3s AMIGDALITE AGUDA DEVIDA A QUTROS MICROORGAN 0 2 0,08 % 94,96 %
1845 HEMORROIDAS EXTERNAS SEM COMPLICAGAO 0 2 0,08 % 95,04 %
HB50 OTITE MEDIA AGUDA SEROSA 0 2 0,08 % 9511 %
Y048 AGRESSAO POR MEIO DE FORGA CORPORAL - OUTRO 0 2 0,08 % 95,19 %
F103 TRANSTORNOS MENTAIS E COMPORTAMENTAIS DEVI 0 2 0,08 % 95,26 %
K148 OUTRAS DOENGAS DA LINGUA (] 1 0,04 % 95,30 %
L030 CELULITE DE DEDOS DAS MAOS E DOS PES 0 1 0,04 % 95,34 %
M773 ESPORAO DO CALCANEO 0 1 0,04 % 95,38 %
Jas8 ASMA MISTA 0 1 0,04 % 9542 %
s010 FERIMENTO DO COURO CABELUDO 0 1 0,04 % 9545 %
S011 FERIMENTO DA PALPEBRA E DA REGIAO PERIOCULAR 0 1 0,04 % 95,49 %
S602 CONTUSAOQ DE OUTRAS PARTES DO PUNHO E DA MA 0 1 0,04 % 95,53 %
w170 OUTRAS QUEDAS DE UM NIVEL A OUTRO - RESIDENCI 0 1 0,04 % 95,57 %
w541 MORDEDURA OU GOLPE PROVOCADO POR CAO - HAB 0 1 0,04 % 95,60 %
N945 DISMENORREIA SECUNDARIA 0 1 0,04 % 95,64 %
R190 MASSA, TUMORAGAO OU TUMEFAGAO INTRA-ABDOMI 0 1 0,04 % 95,68 %
R202 PARESTESIAS CUTANEAS 0 1 0,04 % 9572 %
W578 MORDEDURAS E PICADAS DE INSETO E DE OUTROS A 0 1 0,04 % 95,75 %
w579 MORDEDURAS E PICADAS DE INSETO E DE OUTROS A 0 1 0,04 % 95,79 %
X329 EXPOSIGCAO A LUZ SOLAR - LOCAL NAO ESPECIFICAD 0 1 0,04 % 95,83 %
L9s8 OUTRAS AFECGCOES ESPECIFICADAS DAPELEEDO T 0 1 0,04 % 9587 %
L22 DERMATITE DAS FRALDAS 0 1 0,04 % 95,90 %
R002 PALPITAGOES ] 1 0,04 % 95,94 %
N370 URETRITE EM DOENGAS CLASSIFICADAS EM OUTRA P 0 1 0,04 % 9598 %
Z715 ACONSELHAMENTO E SUPERVISAO PARA ABUSO DE 0 1 0,04 % 96,02 %
K011 DENTES IMPACTADOS 0 1 0,04 % 96,05 %
H105 BLEFAROCONJUNTIVITE 0 1 0,04 % 96,09 %
1500 INSUFICIENCIA CARDIACA CONGESTIVA 5 1 0,04 % 96,13 %
E141 DIABETES MELLITUS NAO ESPECIFICADO - COM CETO 0 1 0,04 % 96,17 %
1219 INFARTO AGUDO DO MIOCARDIO NAO ESPECIFICADO 14 1 0,04 % 96,20 %
LO50 CISTO PILONIDAL COM ABSCESSO 0 1 0,04 % 96,24 %
HE05 OTITE EXTERNA AGUDA NAO-INFECCIOSA 0 1 0,04 % 96,28 %
1471 TAQUICARDIA SUPRAVENTRICULAR 0 1 0,04 % 96,32 %
J209 BRONQUITE AGUDA NAO ESPECIFICADA 0 1 0,04 % 96,35 %
L989 AFECGOES DA PELE E DO TECIDO SUBCUTANEO, NAO 0 1 0,04 % 96,39 %
S015 FERIMENTO DO LABIO E DA CAVIDADE ORAL 0 1 0,04 % 96,43 %
S611 FERIMENTO DE DEDO(S) COM LESAO DA UNHA 0 1 0,04 % 96,47 %
N760 VAGINITE AGUDA 0 1 0,04 % 96,51 %
164 ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL, NAO ESPECIFICAD 0 1 0,04 % 96,54 %
R522 OUTRA DOR CRONICA 5 1 0,04 % 96,58 %
Jg1 EDEMA PULMONAR, NAO ESPECIFICADO DE OUTRA F 0 1 0,04 % 96,62 %
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UPA SOTAVE

SOULMV - Sistema de Gerenciamento de Internagéo Emm%iggar; DBAI\?VJ °
Quantitativo de Pacientes por Cid Em: 05/12/2022 13:49
Periodo de 01/11/2022 a 30/11/2022 - Cid: Todos - Tipo do Atendimento: Todos
Convenio: Todos
Permanencia

Cid Média Total % Total % Acumulado
B&30 LARVA MIGRANS VISCERAL 1] 1 0,04 % 96,66 %
K&10 ABSCESSO ANAL ] 1 0,04 % 96,69 %
B972 CORONAVIRUS, COMO CAUSA DE DOENCAS CLASSIFI ] 1 0,04 % 96,73 %
A929 FEBRE VIRAL TRANSMITIDA POR MOSQUITOS, NAO ES 0 1 0,04 % 96,77 %
B0O19 VARICELA SEM COMPLICAGCAO 0 1 0,04 % 96,81 %
HE612 CERUME IMPACTADO 0 1 0,04 % 96,84 %
B373 CANDIDIASE DA VULVA E DA VAGINA 0 1 0,04 % 96,88 %
T519 EFEITO TOXICO DE ALCOOL NAO ESPECIFICADO 1 1 0,04 % 96,92 %
Z539 PROCEDIMENTO NAO REALIZADO POR RAZAO NAO E 4] 1 0,04 % 96,96 %
BO84 ESTOMATITE VESICULAR DEVIDA A ENTEROVIRUS CO 0 1 0,04 % 96,99 %
M130 POLIARTRITE NAO ESPECIFICADA 0 1 0,04 % 97,03 %
S005 TRAUMATISMO SUPERFICIAL DOS LABIOS E DA CAVID 33 1 0,04 % 97.07 %
L298 OUTRAS FORMAS DE PRURIDO 1 1 0,04 % 97,11 %
M199 ARTROSE NAQ ESPECIFICADA 0 1 0,04 % 97.14 %
K041 NECROSE DA POLPA 0 1 0,04 % 97,18 %
A920 FEBRE DE CHIKUNGUNYA 0 1 0,04 % 97,22 %
1129 DOENGCA RENAL HIPERTENSIVA SEM INSUFICIENCIA R ] 1 0,04 % 97,26 %
T140 TRAUMATISMO SUPERFICIAL DE REGIAO NAO ESPECI 0 1 0,04 % 97,29 %
T141 FERIMENTO DE REGIAO NAO ESPECIFICADA DO CORP 0 1 0,04 % 97,33 %
X220 CONTATO COM ESCORPIQES - RESIDENCIA 0 1 0,04 % 97,37 %
L509 URTICARIA NAO ESPECIFICADA (] 1 0,04 % 9741 %
N47 HIPERTROFIA DO PREPUCIO, FIMOSE E PARAFIMOSE 0 1 0,04 % 97.44 %
T509 INTOXICAGAO POR OUTRAS DROGAS, MEDICAMENTO 1 1 0,04 % 97,48 %
W574 MORDEDURAS E PICADAS DE INSETO E DE OQUTROS A 1] 1 0,04 % 97,52 %
A55 LINFOGRANULOMA (VENEREO) POR CLAMIDIA 0 1 0,04 % 97,56 %
H622 OTITE EXTERNA EM MICOSES 0 1 0,04 % 97,59 %
N429 AFECCAO NAO ESPECIFICADA DA PROSTATA 0 1 0,04 % 97,63 %
N459 ORQUITE, EPIDIDIMITE E EPIDIDIMO-ORQUITE, SEM M 1 1 0,04 % 97,67 %
L236 DERMATITE ALERGICA DE CONTATO DEVIDA A ALIME 0 1 0,04 % 97,71 %
L505 URTICARIA COLINERGICA 0 1 0,04 % 97,75 %
D&48 OUTRAS ANEMIAS ESPECIFICADAS 0 1 0,04 % 97,78 %
5898 OUTROS TRAUMATISMOS ESPECIFICADOS DA PERNA 24 2 | 0,04 % 97,82 %
S911 FERIMENTO DO(S) ARTELHO(S) SEM LESAO DA UNHA 0 1 0,04 % 97,86 %
1119 DOENGCA CARDIACA HIPERTENSIVA SEM INSUFICIENCI 0 1 0,04 % 97,90 %
Y902 ALCOOLEMIA DE 40-58 MG/100ML 0 1 0,04 % 9793 %
R18 ASCITE 0 1 0,04 % 9797 %
K37 APENDICITE, SEM OUTRAS ESPECIFICAGOES 0 1 0,04 % 98,01 %
BO3 VARIOLA 0 1 0,04 % 98,05 %
W572 MORDEDURAS E PICADAS DE INSETO E DE OUTROS A 1] 1 0,04 % 98,08 %
Jo40 LARINGITE AGUDA 0 1 0,04 % 98,12 %
V293 MOTOCICLISTA [QUALQUER] TRAUMATIZADO EM UM A 0 1 0,04 % 98,16 %
F104 TRANSTORNOS MENTAIS E COMPORTAMENTAIS DEVI 0 L] 0,04 % 98,20 %
J158 PNEUMONIA BACTERIANA NAO ESPECIFICADA 0 1 0,04 % 98,23 %
X999 AGRESSAO POR MEIO DE OBJETO CORTANTE OU PEN 0 1 0,04 % 98,27 %
Y145 ENVENENAMENTO [INTOXICAGAO] POR E EXPOSICAD 0 1 0,04 % 98,31 %
M959 DEFORMIDADE ADQUIRIDA DO SISTEMA OSTEOMUSC 0 1 0,04 % 98,35 %
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_ Pagina: 6 /6
SOULMV - Sistema de Gerenciamento de Internagéo Emitido por: DBAMV
Quantitativo de Pacientes por Cid Em: 05/12/2022 13:49

Periodo de 01/11/2022 a 30/11/2022 - Cid: Todos - Tipo do Atendimento: Todos
Convenio: Todos

Permanencia

Cid Média Total % Total % Acumulado
1479 TAQUICARDIA PAROXISTICA NAO ESPECIFICADA 1 1 0,04 % 098,38 %
L208 OUTRAS DERMATITES ATOPICAS 0 1 0,04 % 98,42 %
1290 PRURIDO ANAL 0 1 0.04 % 08,46 %
ME79 TRANSTORNO NAQ ESPECIFICADO DA SINOVIA E DO 4] 1 0,04 % 98,50 %
1868 VARIZES DE OUTRAS LOCALIZACOES ESPECIFICADAS 0 1 0,04 % 98,53 %
J188 OUTRAS PNEUMONIAS DEVIDAS A MICROORGANISMO 0 1 0,04 % 98,57 %
E8T1 HIPOSMOLARIDADE E HIPONATREMIA 0 1 0,04 % 98,61 %
M109 GOTA, NAO ESPECIFICADA o 1 0,04 % 98,65 %
L739 AFECGCOES FOLICULARES, NAO ESPECIFICADAS ] 1 0,04 % 98,68 %
M548 OUTRA DORSALGIA 1] 1 0,04 % 98,72 %
N481 BALANOPOSTITE 0 1 0,04 % 98,76 %
G403 EPILEPSIA E SINDROMES EPILEPTICAS GENERALIZAD 1 1 0,04 % 98,80 %
1950 HIPOTENSAO IDIOPATICA 1] 1 0,04 % 98,84 %
F130 TRANSTORNOS MENTAIS E COMPORTAMENTAIS DEVI 1] 1 0,04 % 98,87 %
N201 CALCULOSE DO URETER 0 1 0,04 % 98,91 %
K136 HIPERPLASIA IRRITATIVA DA MUCOSA ORAL 0 1 0,04 % 98,95 %
L508 OUTRAS URTICARIAS 0 1 0,04 % 98,99 %
N771 VAGINITE, VULVITE E VULVOVAGINITE EM DOENGAS | 0 1 0,04 % 99,02 %
R0O30 VALOR ELEVADO DA PRESSAO ARTERIAL SEM O DIAG 7 1 0,04 % 99,06 %
L708 OUTRAS FORMAS DE ACNE 1] 1 0,04 % 99,10 %
R491 AFONIA 0 1 0,04 % 99,14 %
M752 TENDINITE BICEPITAL 0 1 0,04 % 99,17 %
K469 HERNIA ABDOMINAL NAO ESPECIFICADA, SEM OBSTR V] 1 0,04 % 99,21 %
M999 LESAO BIOMECANICA NAO ESPECIFICADA 1] 1 0,04 % 99,25 %
J128 OUTRAS PNEUMONIAS VIRAIS 0 1 0,04 % 99,29 %
BO8S FARINGITE VESICULAR DEVIDA A ENTEROVIRUS o 1 0,04 % 99,32 %
LOo21 ABSCESSO CUTANEO, FURUNCULO E ANTRAZ DO PE 10 1 0,04 % 99,36 %
Jad1 DOENGA PULMONAR OBSTRUTIVA CRONICA COM EXA 1 1 0,04 % 99,40 %
Joz20 FARINGITE ESTREPTOCOCICA i) 1 0,04 % 99,44 %
A311 INFECGAO CUTANEA MICOBACTERIANA 1 1 0,04 % 99.47 %
S018 FERIMENTO NA CABEGA, DE OUTRAS LOCALIZAGOES 0 1 0,04 % 99,51 %
S054 FERIMENTO PENETRANTE DA ORBITA COM OU SEM C 0 1 0,04 % 99,55 %
JO60 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 1] 1 0,04 % 99,59 %
R579 CHOQUE NAO ESPECIFICADO 0 1 0,04 % 99,62 %
J110 INFLUENZA [GRIPE] COM PNEUMONIA, DEVIDA A VIRU 0 1 0,04 % 99,66 %
RO00 TAQUICARDIA NAO ESPECIFICADA 1] 1 0,04 % 99,70 %
T131 FERIMENTO DE MEMBRO INFERIOR, NIVEL NAO ESPE 0 1 0,04 % 99,74 %
T139 TRAUMATISMO NAO ESPECIFICADO DO MEMBRO INFE 0 1 0,04 % 99,77 %
RE09 EDEMA NAO ESPECIFICADO 0 1 0,04 % 99,81 %
RS560 CONVULSOES FEBRIS 0 1 0,04 % 99,85 %
w179 OUTRAS QUEDAS DE UM NIVEL A OUTRO - LOCAL NA 0 1 0,04 % 99,89 %
K121 OUTRAS FORMAS DE ESTOMATITE 0 1 0,04 % 99,92 %
M543 CIATICA 0 1 0,04 % 99,96 %
LOB9 INFECGAO LOCALIZADA DA PELE E DO TECIDO SUBCU 0 1 0,04 % 100,00 %
Total Geral: 2661 100,00%

SOULMV - SOLUGAO INTELIGENTE PARA A MODERNA ADMINISTRAGAO HOSPITALAR
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4.1.7 GRAFICO DE ATENDIMENTO POR HORA

UPA SOTAVE

SOULMV - Sistema de Gerenciamento Ambulatorial

Grafico de Atendimentos por Hora

Pagina 11
Emitido por:  DBAMV
Em: 05/12/2022 13:52

Periodo de 01/11/2022 a 30/11/2022  Tipo de Alendimento: Todos
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41.8 RELATORIO DE ATENDIMENTO POR FAIXA
ETARIA

DE 0 A 1 ANO INCOMPLETO 52| 197
DE 1 A 2 ANOS INCOMPLETOS 51| 1,35
DE 2 A 3 ANOS INCOMPLETOS 71 188
DE 3 A 4 ANOS INCOMPLETOS 60| 1,58
DE 4 A 5 ANOS INCOMPLETOS s1] 138
[oE 5 A6 aNOS INcomPLETOS 48| 122
[0E 6 A 12 AnoS INcOMPLETOS 184] 486
[oE 12 4 15 aNOS INCOMPLETOS s7| 177
[oE 15 4 21 ANOS INcOMPLETOS 05| 8,06
DE 21 A 25 ANOS INCOMPLETOS 365| 965
DE 25 A 30 ANOS INCOMPLETOS 91| 1033
DE 30 A 35 ANOS INCOMPLETOS 325| 8,59
DE 35 A 40 ANOS INCOMPLETOS 334| 883
DE 40 A 45 ANOS INCOMPLETOS azs| 862
DE 45 A 50 ANOS INCOMPLETOS 217 732
DE 50 A 55 ANOS INCOMPLETOS 208| 550
DE 55 A 60 ANOS INCOMPLETOS 164| 433
|DE 60 A €5 ANOS INCOMPLETOS 163] 431
ACIMA DOS 65 ANOS 44| 9,08
Total de Atendimentos: 3784
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Conforme a andlise do grafico acima, observa-se predominancia de atendimento a
adultos entre 25 a 30 anos de idade, enquanto que a faixa etaria em atendimentos
pediatricos tem predominancia as idades entre 6 a 12 anos incompletos.
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OBTOS DIARIO

r

4.1.9 PLANILHA RESUMO DE

No més de Novembro ocorreram 5 ébitos, a serem avaliados no més subsequente, pela

comissao de 6bitos, instituida por meio de portaria em fevereiro de 2022.
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4.1.10 RELATORIO DE ATENGAO AO USUARIQ' 00028

No presente més, do total de 3.114 usuarios atendidos na UPA Sotave, 559
realizaram o preenchimento do questionario de satisfacéo, efetuando um percentual de
17,9% dos questionarios aplicados (Considerando a formula de calculo (N° total do
preenchimento do questionario pela populacdo atendida / Total da populagdo atendida
X 100), superando a meta proposta em contrato de 10%.

O indice geral de satisfagdo & calculado considerando todos os itens da
pesquisa de satisfagdo da UPA Sotave que avaliaram o servico como BOM (85%),
regular (13%). Outro dado relevante é que 97% dos usuarios que responderam a

pesquisa recomendariam os servigos desta unidade, conforme demonstragao abaixo.

Vale destacar que o servigo social esta engajado para maior adeséo da pesquisa
de satisfagdo dos usudrios, além dos controladores de acesso, recepgao e assisténcia,
conscientizando-os e evidenciando a perspectiva de melhoria continua dos servigos
através do preenchimento da mesma.

1. Como foi o seu pela equipe na sua chegada a

Més/ Avaliagdo Jan Fev Mar | Abril Mai Jun Jul Ago Set out Nov Dez
Bom | 473 717 354 608 590 817 995 601 628 558

Regular 52 148 45 87 38 84 102 100 132 B1

Ruim 4 4 5 12 13 7. 6 4 0 9

Total 0 529 869 404 707 641 908 | 1.103 705 760 648 0
Més/ Avaliagdo Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Bom #DIv/o! 89% B3% 88% 86% 92% 90% 90% 85%| 83% 86% | #DIV/0!
Regular #DIV/0! 10% 17% 11% 12% 6% 9% 9% 14% 17% 13% | #DIV/0!
Ruim #DIV/0! 1% 0% 1% 2% 2% 1% 1% 1% 0% 1% | #DIV/0!
Total #DIV/0! |100.0% | 100.0% (100.0% | 100.0% | 100% 100% | 100% 100% | 100% 100% | #DIV/0!

2. Suas duvidas sobre o seu problema de satide foram esclarecidas?

Més/ Avaliagdo Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Bom 457 691 348 577 533 765 979 569 637 539

Regular 63 168 46 105 65 113 107 125 112 90

Ruim 4 10 5 13 20 14 13 6 5 18

Total 0 524 869 399 895 618 892 | 1.099 700 754 647 0
Més/ Avaliagdo Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Bom #DIV/0! 87% 80% 87% B3%| B86% B86% 89% 81%| 84% 83% | #DIV/O!
Regular #DIV/0! 12% 19% 12% 15% 11% 13% 10% 18% 15% 14% | #DIV/0!
Ruim #DIV/0! 1% 1% 1% 2% 3% 2% 1% 1% 1% 3% | #DIV/0!

Total #DIV/0! |100.0% | 100.0% |100.0% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | #DIv/0!
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41.11 RELATORIO DE QUEIXAS RECEBIDAS E
TRATADAS (OUVIDORIA)

No presente més, ndo houve registro de ouvidoria para a UPA SOTAVE.



000032
QUALIDADE DA INFORMACAO

A UPA Sotave utiliza o sistema informatizado de gestdo SOUL MV, onde o
cadastro do usuario sé é finalizado apés a insergao do CEP, no campo de endereco,

que e parametrizado conforme atualizagio pelo IBGE, garantindo assim informacoes
consistentes acerca do domicilio dos usuarios.

Vale salientar que o histérico dos atendimentos por bairro, no periodo de 01 a

30/11/22, esta disponivel nas paginas seguintes, conforme relatério extraido do sistema
de gestdo SOUL MV.



UPA SOTAVE

SOULMV - Sistema de Gerenciamento Ambulatonal
Relaténio de Atendimentos por Bairro

Pagina:

112

Emitido por. DBAMV

Em: 06/12/2022 10:13

Tipo de Atendimento: TODOS - Origem: TODAS - Periodo de 01/11/2022 a 30/1 1/2022

UF  Municipio

Bairro

Total % Total % Acumulado

PE JABOATAO DOS GUARAR PRAZERES 1652 4876 % 48,76 %
CAJUEIRO SECO 594 17.53% 66,29 %
GUARARAPES 364 10,74 % T7.04 %
PIEDADE 29 6.76 % 83,80 %
BARRA DE JANGADA 162 478% 88,58 %
COMPORTAS 92 272% 91.29%
MURIBECA 82 242 % 9371 %
CANDEIAS 75 221% 95,93 %
JARDIM JORDAO 65 1.92% 97.85 %
MARCOS FREIRE 41 1.21% 99,06 %
SOCORRO 7 0.21% 99.26 %
VILA RICA 5 0,15% 99,41 %
DOIS CARNEIROS 4 012% 99.53 %
MURIBEQUINHA 4 0.12% 9965 %
ZUMBI DO PACHECO 2 0.06 % 99.70 %
CENTRO 2 0,06 % 99.76 %
SANTANA 1 0.03% 99.79 %
VISTA ALEGRE 1 0,03 % 99,82 %
MURIBECA DOS GUARARAPES 1 0,03 % 99,85 %
VILA SOTAVE 1 0,03% 99.88 %
COMPORTA 1 003% 99.91 %
INTEGRACAO MURIBECA 1 0,03 % 99,94 %
SANTO ALEIXO 1 0,03 % 99,97 %
LOTE 92 1 0.03% 100,00 %

Total Municipio:  33gg 89,65 %

CABO DE SANTO AGOSTI PONTEZINHA 146 4949 % 4949 %
PONTE DOS CARVALHOS 118 40.00 % 8949 %
CENTRO 16 542 % 94,92 %
SAQ FRANCISCO 4 1.36% 96.27 %
JARDIM SANTO INACIO 4 136 % 97,63 %
MALAQUIAS 2 068 % 98,31 %
VILA TEATROLOGO BARRETO JUNIOR 1 0,34 % 98,64 %
CRUZEIRO 1 034 % 98,98 %
CIDADE GARAPU 1 0.34 % 9932 %
ITAPUAMA 1 034 % 99,66 %
HNUCLEO RESIDENCIAL MINISTRO MAR 1 0.34 % 100,00 %

Total Municipio: 255 781 %

RECIFE COHAB 15 18,07 % 18,07 %
JORDAO 14 16.87 % 3494 %
IMBIRIBEIRA 10 1205 % 46,99 %
IBURA 9 1084 % 5783 %
BOA VIAGEM 9 10,84 % 68,67 %
IPUTINGA 5 6.02% 7470 %
JARDIM SAD PAULO 3 361% 78,31 %
SANCHO 2 241 % 80,72 %
SANTO AMARO 2 241 % 8313 %
ILHA DO RETIRO 2 241% 8554 %
MANGUEIRA 2 241 % B7.95 %
IPSEP 2 241 % 90,36 %

SOULMV - SOLUGAO INTELIGENTE PARA A MODERNA ADMINISTRAGAO HOSPITALAR
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UPA SOTAVE
SOULMV - Sistema de Gerenciamento Ambulatorial
Relatono de Atendimentos por Bairro

Pagina:
Emitido por;

Em:. 06/12/2022 10:13

212
DBAMYV

Tipo de Atendimento: TODOS -

Origem: TODAS - Periodo de 01/11/2022 a 30/11/2022

UF  Municipio Bairro Total % Total % Acumulado
PE ESTANCIA 1 120% 91,57 %
ARRUDA 1 1.20% 9277 %
AGUA FRIA 1 120 % 93,98 %
COQUEIRAL 1 1.20% 95,18 %
BARRO 1 120 % 96,39 %
ALTO SANTA TEREZINHA 1 1,20 % 97,59 %
CURADO 1 1.20% 98,80 %
HOVA DESCOBERTA 1 1.20% 100,00 %
Total Municipio: 83 2,20 %
ESCADA CENTRO 5 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 5 0,13 %
OLINDA JARDIM ATLANTICO 2 66,67 % 66,67 %
PEIXINHOS 1 3333 % 100,00 %
Total Municipio: 3 0,08 %
PAULISTA ARTUR LUNDGREN Il 1 50,00 % 50,00 %
PAU AMARELO 1 50,00 % 100,00 %
Total Municipio: 2 0.05 %
VITORIA DE SANTO ANTA CAJA 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 0,03 %
GOIANA TEJUCOPAPO 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 0,03 %
MORENO CENTRO 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 0,03 %
Total uf: 3779 99,87 %
BA PAULO AFONSO CENTRO 2 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 2 100,00 %
Total uf: 2 0,05 %
ES SERRA FEU ROSA 2 100,00 % 100.00 %
Total Municipio: 2 100,00 %
Total uf: 2 0,05 %
SP ARACATUBA JARDIM DO PRADO 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 100,00 %
Total ut: 1 0,03 %
Total Geral: 3784 100.00%

SOULMV - SOLUGAO INTELIGENTE PARA A MODERNA ADMINISTRAGAO HOSPITALAR
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RELATORIO DE ATENDIMENTO REFERENCIA E
CONTRA REFERENCIA

O Sistema Unico de Saude (SUS) funciona como uma espécie de rede que deve
estar integrada para que o atendimento aos usuérios ndo sofra interrupgdes, sendo o

individuo acompanhado nos diversos niveis de aten¢do a salde de acordo com suas
especificidades.

Nesse contexto, a UPA Sotave, através da articulagdo com a geréncia de
atengao especializada do municipio de Jaboatdo dos Guararapes, vem construindo o
fluxo de referéncia e contrarreferéncia, a fim de aprimorar os encaminhamentos junto
as unidades de salde que sdo capazes de encaminhar ou receber os usuarios do SUS,
conforme analise do perfil epidemiolégico dos usuarios, através do relatério de
atendimento disponivel na pagina seguinte.

E importante salientar que ndo houveram demandas para curativo no més de
Novembro, contudo, foram registrados 6 atendimentos para troca de sonda, cujos
usuarios foram os seguintes:

Graciete do Nascimento 60 Anos
END: Rua: Santa Fé / Cajueiro Seco

Jose Romildo de Lima 74 Anos
END: Av: Ulisses Montarrolhos / Candeias

Jose Carlos Ferreira do Nascimento 65 Anos
END: Rua: Rua 1/ Prazeres

Jorge de Freitas de Melo Filho 60 Anos
END: Rua: Vereador Horacio Ferraz / Pontezinha

Marcos Antonio Alves 71 Anos
END: Rua: Aracatu / Piedade

Everaldo Angelo de Melo 62 Anos
END: Rua: Tiradentes / Cajueiro Seco

Jose Vicente da Silva 61 Anos
END: Rua: Santa Fé / Cajueiro Seco
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Cumpre salientar que a unidade nao dispée de nimero de profissionais para
execucao dos servicos de curativo e sondagem e nem estrutura fisica para tal, sendo,
ainda, remanejado da assisténcia, enfermeiro para acolher, orientar e realizar os

procedimentos, o que compromete a assisténcia ao paciente que necessita dos
cuidados de urgéncia e emergéncia.

Vale destacar a importancia da articulagdgo da UPA com a atencao primaria,
atuando como um observatério das demandas reprimidas, favorecendo na atencao

integral e resolutiva, orientando, acolhendo e promovendo os devidos
encaminhamentos.
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CAMPO DE ENSINO E PESQUISA

Conforme o disposto no ANEXO Ill do contrato e gestdo 001/22, a UPA de
Sotave faz parte do campo de ensino e pesquisa do municipio de Jaboatdo dos
Guararapes.

No més de Novembro/2022 a unidade recebeu grupo de enfermeiros do oitavo
periodo, encaminhados através do Nucleo de Educagéo Permanente da SMS, os quais
cumpriram carga horaria de 60 horas, aos sabados e domingos, a onde tiveram a
oportunidade de vivenciar as préaticas e rotinas nas salas de medicagdo, de ECG,

sutura, sala amarela e vermelha.
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FATURAMENTO

No més de Novembro foi concluido o faturamento da unidade, conforme relatorio
extraido do sistema de gestao SOUL MV, nas paginas seguintes.
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INFORMACOES COMPLEMENTARES

No periodo deste relatério de 01 a 30 de Novembro de 2022 a gestao da UPA
Sotave reitera que desenvolveu suas atividades de forma gradativa, buscando articular
e integrar todos os equipamentos de saude, objetivando ampliar e qualificar o acesso

humanizado e integral dos pacientes aos servigos de saude de forma 4gil e oportuna.

No ambito das metas qualitativas, seguimos desenvolvendo e aprimorando
processos, comissdes e protocolos vitais @ qualidade do servigo ofertado. A equipe
gestora atual, em consonancia com as metas institucionais, inicia agées para producgéo
de indicadores robustos e funcionais, que reflitam a assisténcia o mais fidedignamente
possivel, para que sejam utilizados como base de avaliagdo do produto da UPA e
ferramenta de melhoria.

As comissbes de farmacovigilancia, Controle de Infecgdo Hospitalar, Analise e
reviséo de prontuarios, Analise de obitos, Comissédo de Seguranga do Paciente, Nucleo
de Educacao permanente encontram-se constituidas, seguindo o preconizado em seus
respectivos regimentos. As analises e discussdes que aconteceram no més de
Novembro, encontram-se disponiveis no ANEXO | através de registros em Atas,

indicadores e Relatorios.

Comissio de Etica Médica

Aguardando liberagdo da solicitagdo de RT médica pelo CREMEP, em
andamento desde margo de 2022.

Vale ressaltar que, conforme disposto na RESOLUGCAO CFM N° 2.152/2016,
Capitulo Il Da Composig¢ao, Organizacéo e Estrutura das Comissées de Etica Médica:

Art. 3° As Comissdes de Etica Médica serdo instaladas nas instituicdes
mediante aos seguintes critérios de proporcionalidade:

a) Nas instituicbes com até 30 medicos ndo havera a obrigatoriedade de
constituicdo de Comiss&o de Etica Médica, cabendo ao diretor clinico, se

houver, ou ao diretor técnico, encaminhar as demandas éticas ao Conselho
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Conforme o disposto acima e, considerando que ja foi registrado o RT da
unidade junto ao CREMEP, as demandas éticas serdo encaminhadas e tratadas,
conforme avaliagéo interna, junto ao respectivo conselho.

Comissao de Etica em enfermagem

Apbs visita da Equipe do COREN no més de julho, foi encaminhado a
documentagdo com o nome dos membros designados para compor a comissdo e
seguimos no aguardo da validagéo para ceriménia de posse, cujo prazo é de 60 dias.

Primando pela qualidade e seguranca para assisténcia, foram desenvolvidos
protocolos institucionais, os quais encontram-se em implantagéo e avaliagdo continua
da sua eficacia conforme ja evidenciado através de anexos disponibilizados nos
relatorios anteriores, os quais continuam em constante atualizacdo e construgao,
disponiveis para consultas e verificagao a qualquer momento.

Agbes de melhoria continua vem sendo implementadas rotineiramente junto ao
servico de educagdo permanente, cujo missdo & a construgdo, sensibilizagdo e
implantagéo das boas praticas de gestdo com qualificagdo continua da equipe com
vistas a exceléncia operacional da unidade. Conforme relatério de agdes
implementadas (ANEXO ) no més de outubro, observam-se contribuigoes
significativas deste servigo.

Com a implantagédo do Programa de gerenciamento de residuos, uma das agdes
implementadas € o controle de residuos e a monitorizagdo constante do correto
descarte, o que pode ser evidenciado através do relatério de gerenciamento de

residuos disponivel no ANEXO lII.

O programa de manutengdo preventiva da estrutura fisico-funcional foi
implantado no inicio da gestdo da unidade e, desde entao, visando a manutencao das
boas condicbes das instalagdes e estrutura fisica e conservacdo dos equipamentos,
vem sendo implementadas agdes continuas, conforme evidencia o ANEXO IV.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A S3 Estratégia e Solugbes em Salde, gestora da Unidade de Pronto
Atendimento — UPA Sotave vem continuamente direcionando esforgos para oferecer
um atendimento de qualidade com utilizagdo adequada dos recursos publicos
destinados ao contrato.

Conforme estabelecido no Contrato 001/2022, o relatério evidencia bons
resultados relacionados as metas e indicadores dos servicos prestados na UPA-
Sotave.

Vale salientar que, trata-se de uma unidade de urgéncia e emergéncia com
demanda aberta, onde os usuarios tém livre acesso a procurar a unidade para
atendimento, o que compromete a consecugdo da meta estimada de 4.500
atendimentos médicos e odontolégicos de urgéncia. Contudo, vale ressaltar que a
unidade disponibiliza equipe e estrutura suficientes para atendimento, conforme a meta
pactuada,

Destaca-se que durante todo o periodo de gestao, a UPA Sotave funcionou com
equipe médica e multiprofissional de plantdo nos termos do Contrato de Gestdo n°.
001/2022, dimensionada adequadamente para atender & demanda pactuada nas suas
24h em contrato caso esta buscasse atendimento na unidade de salde conforme
escalas disponiveis no ANEXO V.

Ressaltando a disponibilidade da instituicio em prestar quaisquer
esclarecimentos ou detalhamentos adicionais que se fagam necessarios, firmamo-nos
cordialmente.

Jaboatao dos Guarapes, 07 de Dezembro de 2022.

i
M - pane el
¢ e | Direl me,auﬂe

Elaine Machadd Almeidal - S Gesw OTPNE

Diretrora Geral
llnidada Aa Dranta Atandimmanéa 1IDA CaAtarin
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ANEXOS

Os Anexos apresentados a seguir demonstram as evidéncias apontadas neste
relatério.

A seguir estdo apresentados os seguintes anexos:

Anexo I:

e Atas e Relatério das Comissdes e Nucleo de Seguranca ao Paciente

Anexo II:
e Relatério das agdes de Educagdo Permanente e Servigo Social

Anexo lll:
Relatério de Gerenciamento de Residuos

Anexo IV:
¢ Relatério de Manutencgao da estrutura Predial e mobiliarios

Anexo V:
e Escala Més de outubro
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GESTAO EM SAUDE
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ANEXO |
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GESTAO EM SAUDE

RELATORIO MENSAL

COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA

™

| JABOATAO
B | .

Area Emitente: Direcéo Responsavel pela Emissio: Zeila Data da Emissao: 30/11/2022
Assistencial Vieira
TIPO DE REUNIAO: Comisséo de REDATOR: Zeila Vieira DATA: INICIO: TERMINO:
Farmacia e Terapéutica 30/11/2022 | 09:30 10:35
PAUTA

1 —Informar a equipe que o medicamento Tartarato de Metropolol solugio injetavel e comprimidos ja esta incluido na

padronizagdo da instituigio.

2 - Informar a equipe que o medicamento Hidralazina nas apresentagbes ampola e comprimido estdo incluido na

padronizagdo da instituigao.

2. Aguardando compra para incluir na padronizagao Cloridrato de Verapamil solugéo injetavel e comprimidos.

PARTICIPANTES
STATUS

NOME (presente/ausente) ASSINATURA
Zeila do Carmo Vieira presente ﬂ?ﬁlﬂ b ({ : “;
José de Barros Pereira Neto presente ,\, "5 A L—
Sandra Simone da Silva Magalhaes ausente “‘\J =
Mouracia Torres Dantas Figueiroa presente A\‘wz\gg‘
Mércia Cristina Ferreira de Lima Lobo presente T R oo 2

Ligneion o5

DESENVOLVIMENTO DA REUNIAO
ITEM ASSUNTO RESPONSAVEL | PRAZO
1 Incluir na padronizacéo Cloridrato de Verapamil solugZo injetavel e comprimidos Zeila 35 dias
2 Incluir na padronizacéo dieta enteral e insumos para administragéo. Zeila/Larrisa 45
5 Incluir na padronizacéo hidralazina injetavel e comprimido via oral Zeila 15
6 Elaboragéo de Relatério e Ata de Reunido Zeila Concluido
o
WO, 3
-5_@"' 66%@3@6
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RELATORIO MENSAL

¥ aourio
COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA R

GESTAD EM SAUDE

RELATORIO DE REUNIAO

Aos trinta de novembro do ano de dois mil e vinte e dois, as 09:30 na sala de reunido do pronto atendimento,
situada na rua Maracand S/N, Jaboatdo dos Guararapes, reuniu-se a comissdo de farméacia e terapéutica.
Presentes os membros: Zeila do Carmo Vieira ( presidente) José de Barros Neto, Marcia Cristina, Mouracia Torres
Dantas Figueiroa, ausente Sandra Simone da Silva Magalhdes, Farmacéutica Zeila Vieira informou a inclusio na
padronizacdo de medicamentos, da classes terapéutica, vasodilatador periférico, hidralazina 20mg/mi ampola de
1ml e hidralazina comprimidos 25mg . Conforme Sugerido pela enfermeira Mouracia a inclusdo desse em reunido
anterior. Enfermeira Marcia e Nutricionista Larisa sugeriu também em reuni&o anterior, incluir na padronizacéo

dieta enteral, assim como os insumos para administracdo da mesma, aguardando cotacdo e andlise de valores,
para apresentar na préxima reunido.

ZEILA DO CARMO VIEIRA - PRESIDENTE DA COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA

Jaboatdo dos Guararapes, 30 de novembro de 2022



RELATORIO MENSAL ﬁ o

COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS wg=
Area Emitente: Responsavel pela Emissdo: Data da Emiss3o:
Comissio de Revisido de Obitos Sandra Magalhaes 18/11/2022
TIPQ DE REUNIAO; REDATOR: DATA:

Reunido de alinhamento da Comisséo Mouracia T. Dantas | 18/11/2022 10:30 11:00

INICIO: TERMINO: \
de Revisdo de Obitos

PAUTA
Exposicéo do perfil de 6bitos ocorridos em Outubro.

PENDENCIAS DA REUNIAO ANTERIOR

PARTICIPANTES
STATUS ASSINATURA

NOME (preseitefausente)

VOURACIA T. DANTAS FIGUEIROA | ./ 1> W /% vz (/C 7 //m_,

1

MARCIA CRISTINAF. L DELIVA |/ / NG
" e Dé A LA o ‘rmﬂf‘-—
SANDRA S. DA SILVA MAGALHAES b,_u '7':’"1;.-;‘."/ 4+ ()l{}tp )(Lu b
RUANNA LAIZA VIANA DA SILVA ( = [ T -
4 j“JJVJ-’\J L ‘\,“j‘f,(\‘ TWA g /J AN

JOSE PEREIRA DE BARROS NETO e r'f-’{' -

ATA DE REUNIAO
ITEM ASSUNTO RESPONSAVEL
1 Exposigéo do perfil de ébitos ocorridos -
em Outubro; Sandra Magalhdes - Mouracia Torres
2 Discussdo acerca das revisdes dos
Obitos ocorridos no més de Outubro; José de Barros Neto
3 Elaboracdo de Relatério e Ata de
Reunido: Ruanna Viana
4 Elaboragao de graficos (Perfil de dbitos). Ruanna Viana
D {p ! b@
A




GESTAD EM SAUDE

COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS e

RELATORIO MENSAL ﬁ ABOTRO
d

Inicialmente, foi exposto o perfil dos ébitos ocorridos na UPA SOTAVE no periodo
de 01 a 31 de Outubro de 2022. Um total de 05 obitos, desses, 01 ocorreu em mais de
24h ap6s admissao do paciente na unidade, 04 ocorreram menos de 24h. Referente
ao sexo dos pacientes que evoluiram a obito 04 pessoas do sexo masculino e 01
feminino. No que se refere ao ciclo de vida, 02 foram pessoas idosas (60 anos ou
mais). 03 dos pacientes ja possuiam alguma comorbidade prévia, sendo estas, em
maioria, hipertenséo arterial sistémica, doenca renal crénica, diabetes mellitus, e
Cardiopatias, 01 por intoxicacdo exégeha, 01 evoluiu com PCR poés-acidente. As
liberagbes dos Obitos foram distribuidas da seguinte forma: (02) SVO e (03)
Declaragéo de Obito. Quanto ao diagnostico inicial versus causa do 6bito mencionada
em D.O, os diagndsticos dos ébitos considerados néo institucionais foram fechados
imediatamente, porém, apesar dos esforcos e intervengdes, néo foi possivel reversao
dos quadros. Logo apés, foi elucidado pelo Presidente desta comissdo que os Obitos
ocorridos em Outubro e revisados no més em curso. Utilizado como ferramenta de
avaliacéo o formulario de reviséo e analise de obitos, foram todos classificados como
obitos ndo evitaveis, validando positivamente as agdes da equipe em geral. Nada mais

havendo a tratar, foi encerrada a reuniéo as 11h.

(N9 Bbitos Estratfcadospor Sexo e haba iria
Ano Més Sexo 0-19anos | 20-29anos | 30-392nos | 40-49anos | 50-59anos | 60-69an0s | 70-79an0s |80snosemas|  Teid
022 Outubro Masculino 1 0 0 1 1 0 0 L 4
00 Outubro | Feminino 0 0 0 0 0 0 1 0 1

(%) OBITOS ESTRATIFICADOS POR SEXO E FAIXA ETARIA

Zsu‘ﬁ
0% 0% 0% -
0-19anos 20- 29anos 30- 39anos 40- 49 anos 50- 59 anos 60- 69anos 70- 79ancos 80 anos e

mais é}.-ﬁb

B Masculino ™ Feminino h 6{3&
s '-“a

Q\r‘&\ \.‘39 OQ’

PSS




GESTAD EM SAUDE

RELATORIO MENSAL t"‘l T

COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS >l

(%) OBITOS POR SEXO

B Masculino

¥ Feminino

‘—"d:R ENTE DA COMISSAQ DE OBITOS

ararapes, 18 de Novembro de 2022

Dr. JOSE DE BARROS NE
Jaboatdo dos

FataN
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RELATORIO MENSAL

R COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS
Area Emitente: Responsavel pela Emissio: Data da Emissédo:
| Comissao de Revisdo de Prontudrios Sandra Magalhées 1811/2022
’ TIPO DE REUNIAO: REDATOR: DATA: INICIO: :
Reupiﬁode alinhame_nto da Comisséo de Ruanna Viana e RN
Revis3o de Prontuarios , Mouracia Torres 18/11/2022 10:00 10:40

PAUTA
Exposigdo dos dados tabulados, apresentacdo de conformidades e ndo-conformidades.

PARTICIPANTES
STATUS
NOME (presente/a ASSINATURA
usente)
José de Barros Pereira Neto At -
{ Ld¢ :
Marcia G‘lm Ferreira de- Lima Lobo e vda *‘ ¢ o 4 E'?,‘L
Mouracia Toires Dantas Figueiroa 17/ lii.‘-f[i:--.‘_,:‘r A A /( A
Ruanna Laiza Viana da Silva ' :
Sandra Simone da Silva Magalhées bt '0'»%’ fﬁ(’[ﬁ g
Betania Maria Gomes ‘%\WJF st m&\m

ATA DA REUNIAO
ITEM ASSUNTO RESPONSAVEL

1 Exposigédo dos dados tabulados Ruanna Viana

2 Entrega de Notificacdo de inconformidade a Mourkéia Dantss
coordenacéo de enfermagem i

3 Entrega de Notlﬁc?gﬁo de inconformidade a Modikcls Daitiis
coordenacio médica

) Elaboragédo de Relatério e Ata de Reunido Ruanna Viana
Elaboragdo de gréaficos (tabulagédo de dados) Ruanna Viana
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RELATORIO MENSAL

$o] seommio
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GESTAOD EM SAUDE

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS

RELATORIO MENSAL

Com o intuito de avaliar a continuidade da assisténcia prestada ao paciente através da
qualidade dos registros multiprofissionais realizados no prontuario, e identificar
oportunidades de melhoria, foi instituida na UPA Sotave a comissao de revisao de
prontuarios, tem natureza consultiva, deliberativa, normativa e educativa que regulamenta a
composicao, revisdo e avaliacdo dos prontuarios, desvendando possiveis falhas no
processo assistencial favorecendo a criagéo de novas diretrizes e a elaboracéo de
processos de registros seguros.

No que se refere as auditorias realizadas no més de outubro foram auditados 100 prontudrios,
quantitativo referente a 2,69% dos 3.713 atendimentos do més de Outubro. Segue tabela
referente ao quantitativo de conformidades e néo conformidades dos prontuérios avaliados.

REVISAO DE PRONTUARIOS - OUTUBRO

120% - e ) -

100% : -
w =l E;.;-;‘
80% 1 #aEr
: =
40% £ o
0% e
0% ‘%”—- E_‘ = P ecacd — =
IDENTIFICACAO EVOLUCAO
DO PACIENTE ~ PRESCRICAO  EVOLUCAO  EVOLUCAQ DE ASSISTENTE AVALIACAD P
(FICHA DE MEDICA MEDICA | ENFERMAGEM NUTRICIONAL
SOCIAL
ROSTO) )
% CONFORME ( C) 95% 100% 100% 6% 4% 9% 67%
I NAO-CONFORME (NC) 5% 0% 0% 10% 12% 0% 33%

NAO SE APLICA (N/A) 0% 0% 0% 84% 84% 91% 0%

E vélido ressaltar que em reunido, os medicos que deixaram de carimbar ou finalizar alta
foram orientados individualmente, e pelo fato das néo conformidades permanecerem
elevadas, foi entregue & diretoria médica e coordenacéo assistencial um impresso de
notificagéo de né&o conformidades, onde, desta vez, a mesma se dispds a corrigir com a
equipe em geral, ressaltando a importancia da evolugéo, carimbo e assinatura nos
documentos emitidos pelos mesmos. Além disso, a direcéo e coordenagéo assistencial
reorientara a equipe quanto a importancia e necessidade do,preenchimento dos prontuarios.
Quanto ao atendimento servigo social tivemos 179 atendim ntos, exames e laudos
laboratoriais 2173. Em reunido com as equipes reforcamog a necessidade e importancia para
se evitar que essas ndo conformidades se repitam.

-
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NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE
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Area Emitente: Responsavel pela Emiss&o: Data da Emiss3o:

Ndcleo de Seguranga do Paciente Sandra Magalhdes 18/11/2022
TIPO DE REUNIAO: REDATOR: DATA: INICIO: TERMINO:
Reunido de alinhamento do Nicleo de | Ruanna Viana 18/11/2022 9:30 10:00
Seguranga do Paciente,

PAUTA
Planejamento do Nucleo de Seguranca do Paciente.
PARTICIPANTES
STATUS
NOME (presente/ ASSINATURA
_ausente)
Ruanna Laiza Viana Da Silva Vs vt | fmanna L. U: LA O~
Marcia Cristina Ferreira de Lima Lobo M"?'a ‘ j\ g dillh .
Mouracia Torres Dantas Figueiroa W@ct_{l{ L /é%{,__\_}
Sandra Simone da Silva Magalhaes Doveeet, | éj/}k .
v
ATA DA REUNIAO
ITEM ASSUNTO RESPONSAVEL
1 Notificagbes realizadas no més de Outubro Ruanna Viana
2 Atividades desenvolvidas Ruanna Viana

N
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Apresentagdo:

Neste relatério serdo priorizados para a determinacdo de metas e politicas institucionais, os
incidentes, eventos adversos e ndo conformidades com mais probabilidade de ocorrerem.
Sendo assim, seguem as notificacBes realizadas no més de Outubro de 2022 da UPA Sotave.

NOTIFICACOES REALIZADAS NO MES DE

OUTUBRQ/2022
TIPOS DE INCIDENTES/EVENTOS ADVERSOS/NAQO QUANTIDADE | PERCENTUAL
CONFORMIDADES - OUTUBRO/2022
Falhas no uso de medicamentos 2 1%
Infeccdes relacionadas a assisténcia a satide (pneumonia, infecgdo 0 0
urindria, infeccio causada pelo cateter colocado na
véia, etc)
Queda do paciente 0 0
0 0
Les3o por press3o (feridas na pele provocadas pelo tempo
prolongado sentado ou deitado)
Falha na identificacdo do paciente 0 0
Falha na higienizagdo das méaos 0 0
Eventos adversos associados a produtos para a satide (artigo / 0 0
material médico-hospitalar, equipamento médico-hospitalar,
produto para diagnéstico de uso in vitro)
Falhas ocorridas em laboratérios ou de patologia 0 0
Falhas na administrag3o de dietas, NPT 0 0
Falhas nas evolugGes dos prontuérios e prescrices (ausénciasde 60 26%
informagdes, auséncia do carimbo medico, evoluctes repetidas,
evolugdes inadequadas,outros)
Falhas no transporte do paciente 0 0
Flebite 0 0
Falhas nos procedimentos cirtrgicos (ex. puncdo central 0 0 =
2 ! = o
drenagem de Térax e sutura) = J
JEFE
Queimadura pés procedimento 0 0 ‘5-?0 B
S5s0
. s . -3 = g C,j'
Higiene precaria do paciente 0 0 k) E’;H <
QoL
Evasdo do paciente 172 74% ‘? o3 =~
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Broncoaspiracdo 0 0
TEV 0 0
Sequela ou dbito (evento sentinela) 0 0
Outras ndo conformidades (quebra de fluxo, protocolos e 0 0
contratualizacdes) ndo mencionadas.

Outros eventos adversos ndo mencionados 0 0

2 ou mais (eventos e/ou ndo conformidades) detectados 0 0
TOTAL 234 100%

TABELA 1 - Verifica-se na amostra que no més de outubro foram notificados 234
incidentes/eventos adversos e ndo conformidades. Destes, 172 estdo relacionados & evasdo do
paciente refletindo no percentual de 74%, e 60 se referem as falhas nas evolugdes dos prontuarios e
prescricoes, refletindo em 26%.

CARACTERIZACAODO S
INCIDENTE/EVENTO ADVERSOE-NAP - NUMERO
CONFORMIDADE 4
CIRCUNSTANCIA DE RISCO (situacio

em que houve potencial risco de dano ao
paciente, mas ndo ocorrett um incidente)

172

QUASE ERRO (incidente que ¢ evitado antes de
atingir o paciente) g

INCIDENTE SEM DANO (um evento que ocorretl a
um paciente, mas nio chegou a resultar em dano) 2

INCIDENTE COM DAND - Evento
Adverso (incidente que resulta em dano ao 0
paciente)

NAQ CONFORMIDADE 60

TABELA 2 - |dentifica-se na amostra que 172 dos incidentes/eventos adversos

ocorridos foram caracterizados como “circunstancia de risco” e 60 como nao
conformidade.




- 000058

RELATORIO MENSAL

NUCLEO DE SEGURANGA DO PACIENTE

$&} JeBouTio
¥

GESTAO EM SAUDE

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS - OUTUBRO/2022

ATIVIDADE 01

ATIVIDADE REALIZADA: Treinamento — Equipe de higienizacao;
TEMATICA: - Rotinas de desinfeccio de ambientes

- Seguranga nos procedimentos de higienizac&o hospitalar;

- NR32;

- Higienizacéo das maos;

- Paramentacdo e desparamentacéo.

PUBLICO ALVO: Equipe de higienizagéo da UPA SOTAVE.

ATIVIDADE 02

ATIVIDADE REALIZADA: Treinamento — Maqueiros;
TEMATICA: - Acolhimento

- Postura profissional;

- Livro de ocorréncias;

- Higienizagao das maos:

- Paramentacgéo e desparamentago;

PUBLICO ALVO: Maqueiros.
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GESTAD EM SAUDE NGCLEO DE SEGURANCA DO PAC!ENTE -
VAW, ¥ Rt EreTsiza Viana da Siva
I 5
RUANNA LAIZA VIANA DA SILVA ¥y 28
Enf. Nicleo Seguranca do Paciente. @(}é%%,
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RELATORIO MENSAL
SERVIGO DE CONTROLE DE INFECGAQ E{ il
HOSPITALAR E NUCLEO DE EPIDEMIOLOGIA
Area Emitente: Responsavel pela Emissao: Data da Emissao:
Servigo de Controle de Infec¢éo Hospitalar Sandra Magalhdes 18/11/2022
e Nucleo de Epidemiologia
TIPO DE REUNIAO: REDATOR: DATA: INICIO: TERMINO:
Planejamento a¢des da Comissédo e Ruanna Viana 18/11/2022 11:00 11:40
Estratégias de treinamentos.
PAUTA
Planejamento Mensal Servigo de Controle de Infeccdo Hospitalar
e Nucleo de Epidemiologia
PARTICIPANTES
STATUS
NOME (presente/ ASSINATURA
ausente)
i isti i A

Marcia Cristina F. de Lima Lobo Vfuy—,-a'{f (} AN ,7 Ad
José Pereira de Barros Neto e 3 E »

JL-‘LLV/"‘ LL
Ruanna Laiza Viana da Silva /) = | 4) /
i = Fi = -"i,tu/‘.(, Y?/{gb e, na. i,y il w/é"':-‘d‘
i ou(:ac: orre?Jl D:::tasmlgucl!:;a / /f"!;"_;lc.:, T J,/, & /é 2 / el

andra Simone da Silva Magalhdes e
’ D220 17 / «wf/fu-:.a.q

ATA DA REUNIAO
i
ITEM ASSUNTO RESPONSAVEL
1 Planejamento SCIH/NEPI Ruanna Viana
2 Relatério mensal discutir os indicadores e definir
estratégias Mouracia Dantas -~ Ruanna Viana
3 Doencas, eventos e agravos de Notificagdo
Compuilséria - UPA Sotave Ruanna Viana

‘&»x

'h' ‘:Dr'}>
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RELATORIO MENSAL
SERVIGO DE CONTROLE DE INFEGGAO & el
HOSPITALAR E NUCLEO DE EPIDEMIOLOGIA

O Programa de Controle de Infecgbes Relacionadas & Assisténcia a Satide — IRAS -
(PCIRAS) e Nucleo de Epidemiologia (NEPI) sdo um conjunto de agdes desenvolvidas
deliberada e sistematicamente, com vistas & redugéo maxima possivel da incidéncia e
da gravidade das IRAS/NC.

No més de Setembro, demos continuidade ao planejamento Anual da comissdo, foram
realizadas agdes in loco para aperfeigoar os fluxos da unidade. Para que estas
medidas sejam eficazes foi realizadas rondas e visitas aos setores para evidenciar e
orientar o cumprimento das medidas de controle de infecgdes assim como das normas
e rotinas ja instituidas.

1. AGOES DESENVOLVIDAS

ATIVIDADE 01
ATIVIDADE REALIZADA: Meta 05 — Prevencao de infeccoes por meio de
higienizacéo das maos.
TEMATICA: Reduzir o risco de infecgdes associadas a cuidados de salde.
PUBLICO ALVO: Colaboradores da UPA SOTAVE.
ACOES REALIZADAS:
o Apresentacdo dos protocolos de higienizagéo das maos (simples e
antisseptica);
e Cinco momentos para a higiene das méos, de acordo com o fluxo de cuidados
assistenciais;
 Orientagdo quanto a execucéo (Higienizacio com agua e sabdo e higienizacéo
com alcool gel a 70%;
° gfetividade de adesao da higienizacdo das maos em todos os setores da UPA
otave.

ATIVIDADE 02

ATIVIDADE REALIZADA: Medidas de precaucao: padrao e isolamento.
TEMATICA: Treinar o profissional ao que se refere as medidas de precaugdes para
evitar a contaminagéo cruzada.

PUBLICO ALVO: Colaboradores da UPA SOTAVE.

AGOES REALIZADAS:

o Ap{esentagéo dos protocolos de Paramentacéo e Desparamentacao:
e Orientagdes referentes as medidas de seguranca, I

°  Orientagdo sobre uso correto de EPIs em todos os setores.

2. NUCLEO DE EPIDEMIOLOGIA

Com a ir_nplantlag:éc_) do nucleo de epidemiologia da UPA SOTAVE, houve ampliacéo da

rede Qe InvestigacGes, e consequentemente aperfeicoamento na qualidade e

quantidade das notificagées compulsérias de doengas, eventos e agravos atendidos f

na unidade, colaborando para elaboragéo do perfil epidemiologico, e ) @' *‘;&
consequentemente influenciando em tomadas de decisées. '?.& <) ajﬁ'@
Todas as notificacées compulsérias realizadas pela equipe, séo disponibilizadas a %’%ﬁ' “%‘3’
secretaria de saude de Jaboatdo, através de impressos préprios para cadastro Qﬁ‘éﬁ ﬁ) 63
sistema de informagées de Agravos de notificagdes — SINAN. G gt i‘%i’é‘ |

g ol

I
53
g
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SERVICO DE CONTROLE DE INFECCAQ

HOSPITALAR E NUCLEO DE EPIDEMIOLOGIA =

o Consolidado mensal de Notificacées de Doencas eventos e agravos da UPA
SOTAVE

Notificagdo compulséria (principal fonte de vigilancia epidemioldgica) é a
comunicagéo da ocorréncia de determinada doenca, evento ou agravo realizada as
autoridades sanitarias por profissionais de salde ou qualquer cidadao desde que
capacitado, para fins de adoagdo de medidas de intervencio necessarias.

Nessa pespectiva, no més de Outubro tivemos um total de 163 notificagées de
doengas, eventos e agravos de interesse & satde publica, conforme gréfico 01.

Doencas, eventos e agravos de Notificagdio Compulséria ~ UPA SOTAVE

Intoxicagdo Exdgena
Atendimento anti-rdbico humano

SIHFATR G  er——ec S

Meningite
Violéncia Doméstica i
0 20 40 60 80 100 120 140 160 |
Violéncia  Acidente de Sindrome seginak) Anoie Intoxicagdo
iokénc idente o 2 ik -
p Meningite  Covid-19 . Monkeypox o anti-rdbico com animais g
Doméstica  Trabalho Gripal fomans’ pecsbeantas Exdgena
Intoxicagdo Exdgena 2
Acidente com animais pegonhentos 1
Atendimento anti-ribico humana
Monkeypox A
® Sindrome Gripal 146
# Covid-19 2
! Meningite 1
® Acidente de Trabalho 3
= Violéncia Doméstica 3
Gréfico 01
K 56
Y
5
PN
RUANNA LAIZA VIANA DA SILVA WO I
Enf. SCIH/NEPI @@9 @%O&'b
SO S
Jaboatdo dos Guararapes, 18 de Outubro de 2022 &
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EDUCAGAO PERMANENTE

ﬂ JABOATHO

635

Area Emitente: Responsavel pela Emissao: Data da Emisséo;
Educagdo Permanente Sandra Magalhaes 01/12/2022
TIPO DE REUNIAO: REDATOR: DATA: INICIO: TERMINO:
Reunido de planejamento das agdes do Ruanna Viana | 01/12/2022 | 10:00 10:30
Nucieo de Educacio Permariente
PAUTA
Planejamento das Ages do Nucleo de Educacao Permanente
. PARTICIPANTES
STATUS
NOME (presente/ausente) ASSINATURA
Ruanna Viana _ ;.2;-\,.90—(11 fix),u sy, \diano
Marcia Cristina b ts | Nospin 1/-% .
Mouracia T. Dantas M&: E7R y Mld //{l, 1 ﬁ/
Sandra Magalhaes ‘n i QWM/&_' é]{f@‘i&m
i
ATA DA REUNIAO
ITEM ASSUNTO RESPONSAVEL

1 Elaboragdo de metas do NEP Ruanna Viana

2 Planejamento das agdes de saide na unidade Ruanna Viana

3 Levantamento das necessidades de treinamentos Supervisores
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Educacéo Permanente é o conjunto das atividades educacionais que servem para
manter, desenvolver ou aumentar o conhecimento, as habilidades, o desempenho e
relacionamento profissional que um trabalhador usa para promover servigos para
seus pacientes, para o publico ou para a profisséo (LEMOS, 2003). Por este motivo
faz-se necessario a capacitagéo dos colaboradores com a finalidade de torna-lo apto
para execugéo de suas tarefase apresentar a estatistica mensalmente dos
treinamentos realizados na unidade, tendo como base os indicadores da educacgéo
permanente: % de participantes nos treinamentos, capacitagbes e palestras, % de
cumprimento de treinamentos do calendario semestral.

Iniciamos o més de novembro desenvolvendo agdes em referéncia ao novembro
azul com uma importante campanha com a intencéo de alertar a sociedade e todos
0s colaboradores de UPA Sotave sobre o diagnostico precoce do cancer de
préstata. Dando continuidade as acoes de salde, foram realizadas por todos os
assistentes sociais as salas de espera com a tematica voltada para alertar a
Sociedade sobre o diagnostico precoce do cancer de préstata, tendo como pblico
alvo todos os pacientes e acompanhantes.

1. ACOES DESEMVOLVIDAS

ATIVIDADE 01

ATIVIDADE REALIZADA: Novembro AZUL; ‘ -

TEMATICA: Novembro azul é uma campanha anual realizada mL{ndlalmente, com a
intengdo de aleriar a sociedade sobre o diagnostico precoce do cancer de préstata.
PUBLICO ALVO: Colaboradores, pacientes e acompanhantes da UPA SOTAVE.

TIVIDADE 02 _ .
iTIVIDADE REALIZADA: Novembro azul - Mural de orientages;

A 5 I, foi desenvolvido o mural de
TEMATICA: Fortalecendo as acbes do quembro azul, e
orientacées com o objetivo de ressaltar a importancia do exame, e da prevengdo do o5 é}&
cancer de prostata; _ RN

PI'JBLICQPALVO: Colaboradores, pacientes e acompanhantes da UPA SOTAVE. ‘&.&. < *?c» &
PG HO
S ERD

g
Sl
&
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ATIVIDADE 03
ATIVIDADE REALIZADA: Sala de espera, Novembro azul;

T_EMATIF:A: Distribui¢io de folders com orientagées importantes quanto ao
diagnostico precoce do cancer de prostata;

PUBLICO ALVO: Pacientes e acompanhantes da UPA SOTAVE.

ATIVIDADE 04

ATIVIDADE REALIZADA: Treinamento — Equipe de higienizagado;
TEMATICA: - Rotinas de desinfeccdo de ambientes

- Seguranca nos procedimentos de higienizacao hospitalar;

- NR32; A
- Paramentagéo e desparamentagéo. §- %
PUBLICO ALVO: Equipe de higienizagéo da UPA SOTAVE. @GZ}%; é§>
S &
SIS
O E?
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ATIVIDADE 05

ATIVIDADE REALIZADA: Treinamento — Medidas de precaucgéo: padréo e
isolamento;

TEMATICA: - Medidas de controle que minimizem a EXPOsi¢ao aos agentes;

- Utilizac&o de equipamentos de protecdo coletiva, individual e vestimentas de
trabalho;

- Medidas de precaucéo: Padréo e Isolamento;

- Protocolo higieniza¢éo das méos;

- Precaucoes para evitar a contaminacao cruzada;

PUBLICO ALVO: Equipe de Enfermagem da UPA SOTAVE.

ATIVIDADE 06 _
ATIVIDADE REALIZADA: Treinamento de prevencéo de acidentes - CIPA

TEMATICA: Capacitar os empregados membros da CIPA para a prevengéo de

i encas decorrentes do trabalho de modo a tornar compativel )
Eglr?ggriee;tee;oentga o trabalho com a preservacéo da vida e a promogéo da satde do " S
trabalhador. \t\‘hcﬁ& %@g,
PUBLICO ALVO: Membros da CIPA S &ci %

VT
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ATIVIDADE 07

ATIVIDADE REALIZADA: Aniversariantes do més:

TEMATICA: Realizado a comemoracéo dos aniversariantes do més dos
colaboradores da UPA SOTAVE, com o objetivo de motivar, engajar e unir as equipes
em um momento de descontracgéo;

PUBLICO ALVO: Colaboradores da UPA SOTAVE,

o o
<

i
[ (,
» .\-

'\

R L -\.f ﬁ‘
uanna Leita Viana da Siva
@K,‘i"g{‘@%‘ i ﬁé @S)

S 5 i
RLhANNA LAIZA VIANA DA SILVA @‘F_\p&@&v@’
icleo Educagdo Permanente. 2. 0
Enf. Nucle ucag. \§\Q\$ %&CDO
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Area Emitente: Responsavel pela Emisséo: Data da Emissio:
SERVIGCO SOCIAL Sandra Magalhdes 01/12/2022
TIPO DE REUNIAO: REDATOR: DATA: INICIO: TERMINO:

ATENDIMENTOS SERVICO SOCIAL | JACICLEIDE PUNCA

01/12/2022 10:00 11:00

PAUTA

Exposicao do atendimento do servigo social na UPA SOTAVE em novembro.

PENDENCIAS DA REUNIAOC ANTERIOR

PARTICIPANTES
STATUS

NOME (presente/ausente) ACICHH T BHAUERO

JACICLEIDE PUNGA - : Wi g e
G Prao il ASSISTENTE SOCIAL
FELIPE BRUNO M. ARAUJO . CRESS N° 13629
HEIZY VIEIRA LIMA -
MOURACIA T. DANTAS
=)
SANDRA MAGALHAES P .. iy
Praainte Sl
L
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Atendimento do Servigo Social -
Novembro/2022

O Servico Social desta unidade de emergéncia atua de forma multidisciplinar, atendendo e
encaminhando a populagéo atendida nesta unidade, a fim de garantir a continuidade do
atendimento, de acordo com os principios do SUS.

Ressaltamos ainda a identificacdo dos aspectos sociais das demandas apresentadas e
encaminhamentos para a rede de saude, socioassistencial e juridica. Desta forma, o
servico contribui para o processo de promogéo e recuperacéo da saude. As atividades
sio realizadas de forma integrada com outras politicas publicas e apoio da equipe de
educacdo permanente. Os pacientes e sua familia s&o atendidos visando & promogao
social e fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. No desempenho de suas
atividades, na UPA SOTAVE os Assistentes Sociais adotam os servigos e procedimentos
a seguir relacionados.

1. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

o Sala de espera com a teméatica do més de novembro, més de conscientizacdo ao
cancer de prostata (novembro azul), com a participagéo, pacientes em aguardo de
atendimento na recepgdo, acompanhantes e pacientes em leito. O tema da
campanha de 2022 ¢ “Homem, cuide da sua saude de novembro a novembro”. A
campanha é importante para lembrar da satide masculina, tanto em relagéo a
questéo do cancer de prostata, mas principalmente para reforcar a importancia da
prevencao e da detecgdo precoce.

m\

O3 8
S
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2. VISITAAOS LEITOS

e Foram realizadas visitas aos leitos, de acordo com a planilha diaria, onde séo

realizados acolhimentos, orientagdes sobre o fluxo da unidade e identificacdo de
possiveis vulnerabilidade social.

» Os oficios s&o atua¢des ministeriais para pacientes com mais de 24hs na unidade,
onde o Servigo Social orienta familiares e pacientes dos seus direitos sociais e de
cidadania, até o momento foram solicitados laudos ao ministério publico.

Tt . P P, i S R, i At £ D

MPPE 2% P ca Defesn da Claiania de Jaboniie des
&‘ TsSrer apen CImOr §ICmEn. B

Oficio 02140 000.524/2022-0001 - Leito VASCULAR - JOSE
LBURENQD DA SILVA, - Sonha 1112830

Asisage s dew Cramprapee BT 1) Sa EODAY 6w 353

Ofiele 03 140.600. 524720220091

e Classificagéo AZUL:

Centro de Atengédo Psicossocial (CAPS), Atengéo Bésica, 6rgéos de defesa de direitos
(Conselho Tutelar, Defensoria Publica, Central Judicial do Idoso, Centro de testagem e
aconselhamento em DST, Centro de ressocializacao (CREAS) entre outros), localizar e
convocar familiares, responsaveis ou rede de apoio dos pacientes (crianga,
adolescente, idoso, pessoa com deficiéncia) que chegam ou permanecem na UPA
desacompanhados, participar junto com a equipe multiprofissional do processo de
notificacéo de casos de suspeita ou confirmagao de violéncia e encaminhar aos 6rgaos
respectivos, conforme fluxo de atendimento a violéncia, elaboragao de relatérios sociais.

N
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ATIVIDADES TOTAL DE ACOES DO MES
ANAMNESE SOCIAL 130
DECLARAGCAO DE ACOMPANHANTE 32
DECLARAGCAO DE COMPARECIMENTO 26
AUTORIZAGAO DE VISITA 138
AUTORIZAGAO DE TROCA ACOMPANHANTE 122
AUTORIZAGCAO DE REFEICAO
TRANSFERENCIA PARTICULAR (PLANO DE SAUDE)
LIGAGAO PARA HOSPITALOU UPA 140
LIGACAO PARA REDE E/OU INSTITUICOES 130
LIGACAO PARA ACOMPANHANTE 122
OBITO (acolhimento e orientcdes) 1
VIOLENCIA DOMESTICA
SITUAGCAO DE RUA
SUICIDIO
NOTIFICACAO AO CONSELHO TUTELAR
NOTIFICACAO AO MINISTERIO PUBLICO 2
ENCAMINHAMENTO PARA REDE (DIVERSOS) 109
RELATORIO SOCIAL 1
COPIA DE EXAMES
RELATORIO MEDICO (SOLICITACAO) 1
RELATORIO MEDICO (ENTREGA AO PACIENTE)
COPIA DE PRONTUARIO (ENTREGA AO PACIENTE) 46
SALA DE ESPERA (ACOES DE SAUDE) 927
PERTENCES ESQUECIDOS 1
OUVIDORIA
ORIENTAGAO PACIENTE TEMPO DE ESPERA (VERDE/AMARELO) 148
PESQUISTA DE SATISFAGAO 153
DEMANDAS DIVERSAS 163
TOTAL DE ACOES DO MES 2269
P
Ass:smfvﬂgi%
JACICLEIDE PUNCA DA SILVA ALBUQUERQUE
CRESS-PE 13629
@,&
@@‘%‘?}2
(S?}\ 2;""0 nz’i\ﬁv
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000075
Gerenciamento de Residuos - PGRSS

UPA SOTAVE

A partir da promulgacdo da Politica Nacional de Residuos Sélidos, Lei
12.305/2010, foi exigida, dos setores publicos e privados, maior transparéncia
no gerenciamento de seus residuos através da elaboragdo de Planos de
Gerenciamento de Residuos do Servico de Salde - PGRSS. O PGRSS da
UPA Sotave considera a quantidade de residuos gerados pela unidade, que
requer solugdes técnicas e ambientalmente seguras de coleta, tratamento,
disposigéo final e o perfil de atendimento.

O servico da UPA Sotave contempla atendimento clinico, pediatrico,
odontoldgico, psiquiatrico e ortopédico, dispondo em suas instalacdes
consultérios, sala de medicacdo, sala de ECG, sala de curativo, eixo vermelho
com sala de atendimento com capacidade para 04 leitos, sala amarela com 10
leitos, sala de observacdo pedidtrica com 04 leitos, sala de coleta, RX,
Farméacia, CAF Refeitério e area administrativa. Diante da pandemia de
coronavirus foi necessario reorganizar os espacos e fluxos para o atendimento
deste publico especifico, sendo organizada uma Ala de Sindrome Gripal, que
devido a um novo aumento na demanda por atendimento para pacientes com
sintomas gripais necessitou-se de uma nova alteragdo nos espacos e fluxos,
principalmente da recepcao.

Os residuos do Servigo de Saldes gerados nas dependéncias da UPA,
foram caracterizados conforme RDC N° 222, DE 28 DE MARCO DE 2018 da
ANVISA, e descritos abaixo:

GRUPO A - Residuos potencialmente infectantes, com a possivel
presenca de agentes bioldgicos que, por suas caracteristicas, podem
apresentar risco de infecgdo. Produzimos residuos do grupo A1 (como sobras
de amostras de laboratério contendo sangue ou liquidos corpéreos, recipientes
e materiais resultantes do processo de assisténcia & saude, contendo sangue

ou liquidos corpdreos na forma livre) e grupo A4 (como kits endovenosas \\9&
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- 000076
descartados, filtros de ar e gases aspirados de area contaminada e recipientes
e materiais resultantes do processo de assisténcia a saude).

GRUPO B - Residuos contendo produtos quimicos que apresentam
periculosidade & salude publica ou ao meio ambiente, produtos farmacéuticos
(como residuos de saneantes, desinfetantes, reagentes para laboratério),
efluentes de processadores de imagem (reveladores e fixadores) e efluentes
dos equipamentos automatizados utilizados em analises clinicas.

GRUPO D - Residuos Comuns Residuos que n&o apresentam risco
biolégico, quimico ou radiolégico & salde ou ao meio ambiente, podendo ser
equiparados aos residuos domiciliares (como papel de uso sanitario e fralda,
absorventes higiénicos, pecas descartaveis de vestudrio, gorros e mascaras
descartaveis, resto alimentar de paciente, material utilizado em antissepsia e
hemostasia de vendclises, luvas de procedimentos que ndo entraram em
contato com sangue ou liquidos corporeos, equipo de soro, abaixadores de
lingua e outros similares né&o classificados como A1). Fazem parte deste grupo
ainda as sobras de alimentos e do seu preparo, resto alimentar de refeitdrio,
residuos provenientes das areas administrativas, residuos de varricéo, flores,

~

podas e jardins, residuos de gesso provenientes de assisténcia a saude,
residuos reciclaveis sem contaminacdo biolégica, quimica e radiolégica
associada.

GRUPO E - residuos perfurocortantes e escarificantes, materiais
perfurocortantes ou escarificantes, tais como: laminas de barbear, agulhas,
escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas endodoénticas, pontas diamantadas,
ldGminas de bisturi, lancetas e utensilios de vidro quebrados no laboratério

(tubos de coleta sanguinea e placas de Petri) e outros similares.

Descarte e Acondicionamento
Grupo A - Infectantes.

Os residuos solidos pertencentes ao Grupo A, séo acondicionados em
sacos plasticos de cor branca leitoso ou saco vermelho de acordo com a

X
classificacdo dos residuos e identificados com simbologia de “substancia hwf
infectante”. i’\\% C)‘f“ 5
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Os sacos para acondicionamento dos residuos do grupo A estdo contidos em
cestos com tampa e pedal de material lavavel, resistente & punctura, ruptura e
vazamento, impermeavel, com tampa provida de sistema de abertura sem
contato manual, com cantos arredondados. Os recipientes s&o resistentes a

tombamento e s&o respeitados os limites de peso de cada invélucro.

GRUPO B - Recipientes de material resistente com tampa e compativel as
substancias quimicas, sem liquido ou sdlido. O descarte é realizado de acordo

com a substancia contida no recipiente.
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GRUPO D — Cestos com ou sem tampa tanto para o comum como para o
reciclado.

GRUPO E - Caixas de perfuro cortante tipo Descartex.

Conforme plano de agdo contido no PGRS da unidade, estd sendo
realizada a segregagéo e armazenamento adequado dos residuos por grupos.
A segregagdo é feita no momento e local de sua geragdo, conforme as
caracteristicas fisicas, quimicas, biolégicas, seu estado fisico e riscos
envolvidos, acondicionando-os imediatamente, de acordo com a sua espécie e

grupo.

GESTAO EM SAUDE
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Fotos abrigo de residuos
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Os sacos para acondicionamento dos residuos do grupo A estédo
contidos em recipientes de material lavavel, resistente a punctura, ruptura e
vazamento, impermeavel, com tampa provida de sistema de abertura sem
contato manual, com cantos arredondados. Eles sdo resistentes a tombamento
e sado respeitados os limites de peso de cada invélucro. E proibido o
esvaziamento dos sacos ou seu reaproveitamento.

Os coletores da unidade estdo devidamente identificados e em perfeito
estado de funcionamento, sendo substituidos prontamente caso seja
constatado qualquer defeito.
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GESTAO EM SAUDE
Produgéo de residuos do més novembro de 2022
Abaixo, controle de recolhimento de lixo infectante de novembro de
2022:
RELATORIO DE COLETA DE RESIDUOS SOLIDOS - EMPRESA BRASCON SOLUCOES EM RESIDUOS -
NOVEMBRO.2022
BOMBONAS COLETADAS PESO LIQUIDO (KG) PESO BRUTO (KG) DATA
4 87,000 123,000 04.11.2022
5 104,900 149,900 07.11.2022
4 87,800 123,800 09.11.2022
3 64,100 91,100 11.11.2022
5 117,900 162,900 14.11.2022
3 65,500 92,500 16.11.2022
3 66,500 93,500 18.11.2022
5 122,600 167,600 21.11.2022
3 566,800 93,800 23.11.2022
3 69,200 96,200 25.11.2022
4 87,500 123,500 28.11.2022
3 87,200 114,200 30.11.2022
45 1027,00 1432
Conforme os dados acima, verificamos que em novembro de 2022 foram
produzidos e gerenciados 1027,00Kg de lixo infectante na UPA SOTAVE.
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RELATORIO
DE

MANUTENCAO PREDIAL
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO -

SOTAVE
PERIODO
NOVEMBRO/2022
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1. PREMISSAS TECNICAS

1.1 Manutencgéo Predial

A S3 Gestao em Saude na busca em atender com qualidade e melhoria continua
a execucao e implantacédo da gestéo de manutencao predial, de modo que a norma
brasileira de gestao de manutencao (NBR 5674:2012) enaltece que:

As edificagbes sdo suporte fisico para a realizac3o direta ou indireta de todas as
atividades produtivas e possuem, portanto, um valor social fundamental.
Todavia, as edificagcées apresentam uma caracteristica que as diferencia de
outros produtos: elas sdo construidas para atender a seus usuarios durante
muitos anos, e ao longo deste tempo de servico devem apresentar condigbes
adequadas ao uso a que se destinam, resistindo aos agentes ambientais e de
uso que alteram suas propriedades técnicas iniciais.

Desse modo, ainda segundo esta norma — NBR 5674 de 2012, é inviavel, tanto
sob o ponto de vista econémico, quanto ambiental, considerar as edificagbes como
produtos descartaveis, passiveis da simples substituicdo por novas construcdes
quando os requisitos de desempenho atingem niveis inferiores aqueles exigidos pela
ABNT NBR 15575 (Partes 1 a 6). Isso exige que a manutencéo da edificacdo seja
levadas em conta, tdo logo ela seja colocada em uso.

A elaboragéo e a implantacdo de um programa de manutencéo corretiva e
preventiva nas edificages, além de serem importantes para a seguranca e qualidade
de vida dos usuérios, séo essenciais para a manutencdo dos niveis de desempenho
ao longo da vida Util projetada. Para atingir maior eficiéncia e eficacia na
administragio de uma edificagdo ou de um conjunto de edificagbes, é necessaria uma
abordagem fundamentada em procedimentos organizados em um sistema na gestao
da manutencéo, segundo uma logica de controle de qualidade e de custo.

Assim, a manuteng&o deve ser orientada por um conjunto de diretrizes que:
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1) preserve o desempenho previsto em projeto ao longo do tempo,
minimizando a depreciagéo patrimonial;

2) estabeleca as informagbes pertinentes e o fluxo da comunicagao;

Na organizagdo da gestdo do sistema de manutencdo deve ser prevista
infraestrutura material, técnica, financeira e de recursos humanos, capaz de atender
aos diferentes tipos de manutencdo necessarios, a saber:

1) Manutengdo corretiva, caracterizada por servicos que demandam acao ou
intervengdo imediata a fim de permitir a continuidade do uso dos sistemas,
elementos ou componentes das edificagcdes, ou evitar graves riscos ou prejuizos
pessoais e/ou patrimoniais aos seus USUArios ou proprietarios:

2) Manutengdo rotineira, caracterizada por um fluxo constante de Servigos,
padronizados e ciclicos, citando-se, por exemplo, limpeza geral e lavagem de areas
comuns;

Obs.: manutengéo preventiva € caracterizada por servigos cuja realizagdo seja programada com
antecedéncia, priorizando as solicitagdes dos usuarios, estimativas da durabilidade esperada dos
sistemas, elementos ou componentes das edificagdes em uso, gravidade e urgéncia, e relatorios de
verificagGes periodicas sobre o seu estado de degradacgéo.

2. MANUTENGOES CORRETIVAS

As manutencbes corretivas foram realizadas no més de novembro/2022 com
enfase demandas que necessitaram de ag&o ou intervengéo imediata afim de garantir
a continuidade do uso dos sistemas, elementos ou componentes das edificacdes e
equipamentos preservando aspecto estético e suas funcionalidades , evitando assim,

graves riscos ou prejuizos pessoais e/ou patrimoniais aos seus usuarios ou
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proprietarios; desta forma foi cumprido o planejamento imposto no plano geral de
manutengéo preventiva, que consequentemente identificam as acdes corretivas, a fim
de estabelecer um ambiente mais seguro e confortave! ac usuario.

2.1 Manutengdes corretivas executadas no més de novembro:

Na Unidade de Pronto Atendimento em Sotave, Jaboatio dos Guararapes-PE,
foram realizadas agbes preventivas conforme expertise técnica do auxiliar de
manutencao, mediante supervisdo, e também pelos fornecedores contratados desta

unidade, a fim de preservar o bem comum dentro do meio ambiente do trabalho, que
se seguiréo anexas neste relatorio, a partir de agora.
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Sistema: Limpeza terminal

Servico: Limpeza terminal no posto de enfermagem adulto

Data de execugdo: 01.11.2022

Status Atual: Concluida
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Sistema: limpeza terminal

Servigo: limpeza terminal no consultério pediatrico

Data de execugao: 03.11.2022

Status Atual: Concluida
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Sistema: manutencéo de piso

Servigo: polimento de piso no guiché das recepcoes
Data de execucdo: 03.11.2022

Status Atual: Concluido
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Sistema: manutencéo de piso

Servigo: polimento de piso na rampa da pediatria

Data de execugdo: 04.11.2022

Status Atual: Concluido
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Sistema: elétrica

Servigo: substituicao de Idmpada na recepcao pediatrica

Data de execucgdo: 04.11.2022

Status Atual: Concluida
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Sistema: elétrica

Servigo: instalacdo de um ventilador de parede no repouso administrativo
Data de execugao: 04.11.2022

Status Atual: Concluido
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Sistema: elétrica e climatizacéo

Servigo: instalacdo de ar condicionado na copa
Data de execugdo: 04.11.2022

Status Atual: Concluida
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Sistema: limpeza terminal

Servigo: limpeza terminal com na cdmara escura — revelacdo do raio-x

Data de execugao: 05.11.2022

Status Atual: Concluida
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Sistema: limpeza terminal

Servigo: limpeza terminal na cdmara clara
Data de execugao: 05.11.2022

Status Atual: Concluida
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Sistema: manutencéo de piso

Servigo: polimento de piso no hall do raio-x

Data de execugdo: 06.11.2022

Status Atual: Concluido

611172022 00:03
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Sistema: manutencéo de piso

Servigo: polimento de piso no posto de enfermagem peditrico

Data de execugdo: 06.11.2022

Status Atual: Concluido

 06/11/2022
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Sistema: manutencéo/limpeza

Servigo: limpeza dos exaustores dos banheiros da upa

Data de execugdo: 07.11.2022

Status Atual: Concluida
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Sistema: elétrica

Servico: instalacdo de tomada elétrica vai e vem na farmacia

Data de execugéao: 08.11.2022

Status Atual: Concluida
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Sistema: elétrica
Servigo: substituicio de refletor de Iampada fluorescente por refletor led. na entrada dos funcionarios

Data de execugéo: 08.11.2022
Status Atual: Concluido
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Sistema: manutencéo

Servigo: manutencéo e limpeza nos ventiladores da upa

Data de execugdo: 10.11.2022

Status Atual: Concluida
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GESTAO EM SAUDE

Sistema: elétrica
Servigo: substituicdo de lampada de reator por lampada led

Data de execucédo: 10.11.2022

Status Atual; Concluida
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000104

Sistema: manutencéo de jardinagem

Servigo: podagem da arvore externa da upa

Data de execucdo: 11.11.2022

Status Atual: Concluido

Observacéo:
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0001065

Sistema: jardinagem

Servigo: capinacéo na &rea lateral externa da upa

Data de execucgdo: 11.11.2022

Status Atual: Concluido
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Sistema: jardinagem

Servigo: capinac&o na area da cisterna e bombas

Data de execugdo: 11.11.2022

Status Atual: Concluido
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Sistema: jardinagem
Servigo: capinacdo na area frontal da upa
Data de execugdo: 11.11.2022
Status Atual: Concluido
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Sistema: manutencé&o de piso

Servigo: polimento de piso, com cera, no hall do raio-x
Data de execugao: 11.11.2022

Status Atual Concluudo
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Sistema: limpeza terminal

Servigo: limpeza terminal, com disco de lavagem, no DML1

Data de execucgdo: 11.11.2022

Status Atual: Concluido

11/11/2022 19:58
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Sistema: limpeza terminal

Servigo: limpeza terminal na recepcdo adulta covid-19

Data de execugdo: 12.11.2022

Status Atual: Concluido
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Sistema: limpeza terminal

Servigo: limpeza terminal na recepcdo adulta limpa

Data de execucgéao: 12.11.2022

Status Atual: Concluido
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GESTAO EM SAUDE

Sistema: lavagem terminal ]

Servigo: lavagem terminal na cdmara escura do raio-x
Data de execugdo: 13.11.2022
Status atual: concluido
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Sistema: Manutencéo de piso

Servigo: Polimento de acabamento acrilico no piso da recepcao pediatrica

Data de execucao: 14.11.2022

Status Atual: Concluido
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Sistema: jardinagem

Servigo: capinagéo na area externa frontal da upa
Data de execugdo: 14.11.2022

Status Atual: Concluido

—_—

T e o

e
Nty
B st

\
I VIO RAE N

-



000113

GESTAO EM SAUDE

Sistema: Manutencdo de piso

Servigo: limpeza terminal no posto de enfermagem pediatrico, com maquina e disco
de lavagem

Data de execugdo: 15.11.2022

Status Atual: Concluido
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GESTAO EM SAUDE

Sistema: Manutenc&o de piso

Servigo: lavagem no piso do corredor central, sentido ponto
eletrénico — preparacéo para tratamento de piso

Data de execucgdo: 15.11.2022

Status Atual: Concluido
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000117

Sistema: Manutenczo de piso

Servigo: lavagem e tratamento de

piso, com cera acrilica, no refeitério

| Data de execucao: 16.11.2022
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000116

Sistema: Manutencéo dos ventiladores

Servigo: manutencao dos ventiladores da upa — postos de enf. pediatrico e

adulto

Data de execucédo: 17.11.2022

Status Atual: Concluido
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Sistema: manutencéo de piso

Servigo: polimento de acabamento acrilico no piso da recepcéo pediatrica
Data de execugdo: 17.11.2022

Status Atual: Concluido
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GESTAO EM SAUDE

Sistema: lavagem e manutencéo de piso

Servigo: lavagem terminal e tratamento de piso no refeitorio

Data de execucédo: 18.11.2022

Status A_tqal;_ Concluido
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GESTAO EM SAUDE

Sistema: manutenc&o de piso

Servigo: polimento de acabamento acrilico no piso da rampa da pediatria
Data de execugdo: 20.11.2022

Status Atual: Concluido
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Sistema: manutencao de piso

Servigo: polimento de acabamento acrilico No piso do corredor pediatrico

Data de execucdo: 20.11.2022

Status Atual: Concluido
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GESTAO EM SAUDE

Sistema: lavagem terminal

Servigo: lavagem terminal da recepgdo adulta covid-19
Data de execucdo: 22.11.2022

Status Atual: Concluido
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00012

Sistema: pintura

Servigo: pintura do teto no corredor central.

Data de execugdo: 23.11.2022

Status Atual: Concluido
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Sistema: pintura

Servigo: pintura das paredes do corredor central

Data de execugdo: 23.11.2022

Atual: Concluido
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Sistema: pintura
Servigo: pintura no corredor pediatrico
Data de execugio: 24.11.2022

Status Atual: Concluido
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}gistema: lavagem terminal/manutencéo de piso

Servigo: lavagem terminal no consultorio odontoldgico e tratamento de piso
com acabamento acrilico (cera)

Data de execugdo: 26.11.2022
Status Atual: Concluido
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Sistema: manutencio

Servigo: manutencéo dos ventiladores da upa

Data de execugdo: 28.11.2022

Status Atual: Concluido
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0001z8

Sistema: hidraulica

Servigo: substituicdo da torneira do banheiro técnico feminino

Data de execugdo: 28.11.2022
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Status Atual: Concluido
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000130

Sistema: pintura

Servigo: pintura do gradil externo da upa

Data de execugdo: 21/11/2022 a 29/11/2022

Status Atual: Concluido
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GESTAO EM SAUDE

Sistema: pintura

Servigo: pintura do gradil externo e capinacao
Data de execugédo: 29.11.2022

Status Atual: Concluido
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GESTAO EM SAUDE

Sistema: elétrica

Servigo: substituicdo de interruptor, no laboratério

Data de execugédo: 29.11.2022

Status Atual: Concluido
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GESTAO EM SAUDE

3. MANUTENGOES PREVENTIVAS

A manutengéo preventiva é essencial para garantir eficiéncia e confiabilidade nas
operacoes industriais, evitando desgastes e possiveis falhas dos ativos. Significa planejar
uma agao de reviséo, controle e monitoramento dos equipamentos, a fim de que possam
desempenhar o papel desejado.

De acordo com a norma 5462 da ABNT, as manutencdes preventivas tém o intuito
de reduzir as probabilidades de falhas ou degradagdes, que surgem do funcionamento
incorreto ou intensivo de uma maquina. As vantagens desse tipo de manutencéo incluem:
otimizac&o de recursos, aumento de vida Util desses ativos, melhor qualidade na operagéo
e prevencao de acidentes.

Como exemplos de manutengdo preventiva, podemos ter: Revisdes periddicas de
veiculos e maquinas, lubrificacdo de rotina, inspecdes e vistorias de equipamentos e
calibragé&o de instrumentos.

Para realizar esse método € necessario:

Coleta de dados sobre o equipamento; ‘
Analisar o historico de agdes tomadas nos ativos;

Fazer um plano de acéo; .
Definir um planejamento operacional, quais agcdes serdo tomadas em cada caso; ‘

Nestas encaixam-se as manutencbes periodicas realizadas pelas empresas
contratadas da empresa 83 Gestdo em Saude, de acordo com as ordens de servicos e
suas respectivas datas, tais como manuten¢éo do gerador, ar condicionado, dedetizagdo
para o controle interno e externo de pragas, lavagem das caixas d'agua e cisternas,
conforme estdo anexadas nas proximas imagens.
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GESTAO EM SAUDE

3.1 Agdes futuras da manutengao preventiva

Controle de pendéncias e cronograma de execucgéo

Descri¢do dos servigos Data de inicio | Data de conclusido
Pintura interna da upa Dez./2022 Dez./2022
Pintura do gradil das rampas e area dos gases Dez./2022 Dez./2022
medicinais
Dez./2022 Dez./2022

/o)

00013¢

Elxirfe Alnfeida Pauld Carvalho
Diretora Supervisor Adm.
UPA Sotave UPA Sotave

e
{ } o) @

5

51 \\@65& ¥
W e ®
OO S
A e ¥



000135

ANEXO YV




oUjEqE)) 3p 10}2S Op JOPEUaPIoD])

VONIOIT-]

YLvd -d

Odv.is3aly -1V

(0061 SV 00:2) AS

{00:21 Se 00:80) (oAREASIUIWPY) AV

(00:20 SY 00:61) NS

(i

(00:€L

SE 00

:10) W_

(00:2) SV 00:8) LW

1 R [ d 9v€/2 3d- WHD OddlT VZNOS 3d YNILSIYO SIbin
4 dld ) e 4 |08GvZ 3d-W¥O SVYYIA MNHIYY 3¢
dilint 1685 Id- WHO OT13W'V 30 SVIQ'W OY¥0D0S 04 VIY
9/£0€ Id-WHD $3N9OIYA0Y VZIN1VIY
d d d 26152 Id-WHD YNYLNYS 30 SINDI¥A0Y 0130
d d 866£2 Ad-WHD | OHI4 SOLNYS SOQ YHIFdy34 OLY3gTV SOTY
4 d d £8€42 Id-WHD HYWAY'Y 30 YOHINSI4 T I1713IN
T S R T ; oy R
d d as S¥8623d-NHO
NS |as d d NS 6602€ Id-WHD YHI3AINO 30 VHIFHOW VINY1ZW VS|
1v d ] 66.62 Id-WHD YHIIANS OY¥LSYD VSOOYIA VIyIa
i 1 1 L2vie Ad-NYD YHO4SY YINIT 30 OLISOdS3 V13vd
d [as NS d d [1€22€ 3d-WedD | WIHOWY OHIVAYYD YEH08 013aVH YNVATT
d d 802 3d-WHD VIIANOD OLIYE 30 YNITOYYH VI
1602€ 3d-WHO YINIT SOYYYE OLNOD ¥YNVIT
i NS d d | d Z6¥Z) 3d-WHO OL3N VHI3Y3d SOYYvE 30 38
NS 1v 4 d 98811 Ad-WMD SIYVOS YHH3Z39 VIHVIN INVILSIYI
/ ; L602€ Id-NYD ILNYOTIVAYD VHNYLSYD YNITOY'
Z/£€2 3d-WHD dODTIN SOHYYE YNIYYX YN
Jas| d as|Ns as d las d |84281 Id-WHD VHI3Y3d YZNOS VNILSIYD YN
g 0102 3d-WHD OLNNYO OHITLNOW VANV
_ G0LEZ Ad-INYO YSNOS YN313 va
s(als
82 | it |92 OHT3SNOD JINON
OHaWIAON SO2Ia3N WS Wl ey




i

| A=z,

Y OUIEqR) B 10138 9bjoprusPIoDs | (00:6) SY 00:2) s 100:80) {oApessiuPY) Gy e JO0LOSY 006Y) NS
Webel §ipues SEJUEQ BIoRINOYY (00:64 5% 00:51) L (00:€ 1 5% 00:20) Iy  (ozysyoogh i
as{ _las| |as| |as| [as[ [as| [as| /jasF as{ |as| |as| [as| [as| |as S09969 | VONVMd 3d SaNOINA0Y VIONY
St—asfasy_jas| las| las| las|[as|”|as( |as| |as| |ds| |as| [as| |as ] S e R R T
as{_jas| |as| |as| las| [as| [as|” [as| [as| [as[ [as| [as __jas| las| fas| v VIIONVSC
as| _las| |as| [as| las| [as| [as| [as| [as| |as| |as| |as _las| |as| [as 89Lvi9V | OOIHOVd VATIS VSSINV1 VitiOl
as| 1as\ las| las| |as| [as| (as| [as| [as| [as| las S| 1as| ldS| lasf oeves | T T YATIS VA VAN VIMINO 1
NSL_INS|__INs| INs| [ns| [ns| NS |ns[ |ns[ [Ns| [ns| [ns| INs| NS TR VL8OV | YATIS YA HIAIAVX ATTEHIN VAV
NS]_INS| INS| INs| INs| INs| [Ns| [NS| [Ns| [NS| |NS| [Ns| [N&| IN&| NS _|OvSSSGL | YZNOS 30 $3UVOS FNORINTH ONN
NS|__INSL_NS| INs| [Ns| Ins| "INs|[Ns|[ns[ [ns[[ns| [Ns| NS Tns[ Tns 618498 | OLNJWIOSYN'TOVAIVO FAITNSC
NS|_INS|_INs| INS| INs| [Ns| [NS| [Ns| [Ns[ [ns| |Ns| [ws| |Ns| ns | NS [ vo/8sy e VMIBIAS SANTV VISSVO VL
NSL_INSL_INS| INs| [Ns| Ins| [Ns[ [NS[ [Ns| [nNs| [NS| |NS| [N&| (Ws| [Ns gLi8e6 | _ __ _ OLIIN3Y SOINVS STT14 071
as|_{as| |as| las| [as| las| “|as|__[as| [as| [as| [as| |as| [a&| las| |Gs e VLVAC
NoTast—dsl_jas] asf las| las| fas| "las|"|ds|[as| [as| [as| [as| [as| ] e YANYYY YATIS VA VINYI VZIR0N
NS| _INS| INS| INs| INs| Ins[ns|Ins||ns| |Ns| [ns[ [ns[ INs| NS s [5izisea: o . __YNIS SOINVS SOQ W VINIC
NS NS\ INS| INs| INs| |Ns|”Ins| “Ins| NS _[Ns| Ins[ [ns| Ns| [Ns| NS | scrsc . VMIEMN3I VATIS va 3did
NSNSl INS| _INs| INs| INs| Ins| |Ns| [Ns| [Ns| [ns| [ns| [Ne| INel NS | losser . _ . 30103 3G OIDVNI OGYVYNO=
asy as| |as| las| [as| las| [as| _[as| [as| [as| [as| [as| [as| [as| |as v8eECEL |  _ SOONINOU VATIS Va INVFAIZ
NSl NSt INs| INs| INS[ INs| INs| [Ns[[Ns[ [ns| [ns| [Ns| INs|INs|lns d6289eh | VATIS VO VIOANL INVITIC
asi_lasi_las| las| [as| fas| [as| [as|[as| [as[ [as| Tas| {as| [as| las 68LYLL _SIATY NOSTINGY FSC
NS INS| INs| INS| [Ns| |Ns| INs[ [NS[ [NS| [NS| |NS| [NS| [NS| INS| WS | iiceie . . OMIVAYVYO 30 YATIS INITAN0OY
ds| (as| las| las| las[ [as[ las| [as| [as| |as| Jas[ [as| Jas| “[as| |as 2809L | . VATIS VA VdIFH3E INITINOY
NS| _NS| (NS INsi INS| |Ns|”[Ns[ [Ns[[Ns| _[Ns| |ns| [ns| Ns| INs|TNs| izcss Lo VATIS YO VIV INMEN0Y
NSL_INS|_INS| INs| INs| [Ns| INs| |Ns| [ns| [ns| NS Ins| INs| INs| N | Ties.00 e S3A3N SYAVINVd 30 ILINO/
as|_1as| |as| las| [as] las|"|as| [as[ [as| |[ds! |as| las| [|as| las|las 800595 | SOLNVS 300 NINOWY 30V VISVIN VZIINYA
NS\ s ns| INs| INs| INs|IwS[INs| [ns| [ns| [ns[ [N INs| Ins|Tus BOELS9 | . SOLNVS SOd $VI13 3aiEd;
NS| Ns| [Ns| INs[ INS| ns[™[NS[[Ns[[Ns[ [Ns| |ns| [ns| (NS Ins| s globle | - VHNND OGIOVI INORINIH SY19N0C
as|__jas| las| las| las| las| [as[ [as| [as[ [as| |as| las|” Jas| [as| las 056984 | VAIS VA VAIEAIIO V1IOSitid WIIA:
asy__as. _1as|_las| Jas| [as| |as| [as| [as| [as| |as| [as| (as| jas| lasT iieors . VONOGNAW 30 VHITd3d VINVd VY
NS\ _Ns| INs| INs| INs| INs|” INS[ [NS|_ [Ns| |ns| |NS| [Ns| [ws| [N Ins 6EL8.L1 —__.__OLNOS VSO#NVE YHANVSXT Ty
asi__las| |as| las| [as| las| [as| _[as| [as| “[as[ [as[ [as|” [as| [as| las 220262 SOLNVS SO 3SOF Tagh
LIN| LW | 1w LN L LW LW [T LI LN LW S T LIN LA U LN L LNIWLLNG LN OEeh6s | OLNVS VHIIXIGL SVitVA vidigve
L{LW[1w LN LN LN L [ L I e I I T A T T T e SANOO VINYIN VINVLIE
W w WIW W n | Wiw(wlwlw WW/[w|w|w WW W[ w | 69628 MIFNOLI A STRIMOL VIOVINON
chmmmmﬁc_.momwos,rwawmcckmoiwmccFi
Ot |6e 82|22 |9 |se ve ez ez |1z |oe 6L 8y |2y [0 [su|vv e [zl [or s (8 2 o (s 5 s 21 N3HOD

Zz/nou ‘WADVINEIING 30 SODINDIL

ﬁ JAAVLIOS Vdn




\,_

{
oyjeqel) ap ho“mm‘hm.wovmcm?ooo

saeyjebep eipueg

_sejueQq ﬂ._n_.,ﬂ:c&

_ H
\/

(SYHOH ¥2 )d

(00:64 SY 00:2) A8

(oApeysSUIIPY) QY

{00:40 SV 00:6L) NS

(00:61 5% 00:€L) L

{00:¢} 5% 00:20)

8) L

€202 IAVLOS vdn

seJoygpe as as as as as - e 3sOrw
Seloyooe NS NS NS NS NS YATIS VA SANNN INIMOYYD S
seloygoz as as as as as as L VAT SOLNYS SO VINY/
seloyooz NS NS NS NS NS NS i HOINAF Oy
seloygog NS NS NS NS NS NS NS Q9IVILNVS VHZIIAITO VHANVSS
seloyooz as as as as as as as L SIANOD VHIAXIL VIO
SeIoyQ0z NS NS NS NS NS NS . YAIS VO VIRV YNV
Seloygoe as as as as a as as UVYINIW 31L9VNA ZNED A13ar
Seloygoe as as as as as as as ¥ZNOS$ 3d YATIS SY19N0QA =
SeIoyo0g NS NS NS NS NS NS NS __Ornvdvy OTan 3d YIINVD ¥
SeIoyooz as as as as as OYIINYYD VONOANIW 3G ZYINOL A3
SBI0Y00Z NS NS NS NS NS YVINI'TS YHIFAITO ANV vian
LN LN LWL L1 LIN LI LIN | LIAL ) LIN VINIT 30 YYI3¥Y34 O VIO
LN LA LIAL LN LIN|LIN LA LN AWILN LAV | LN LN LN bgeeeo | YATIS VO YNVIA VZIVT VNN
W{W[IN|W W|W | W[N] W VO8OV 8LE+HIANDIL A SAHYHOL VIOV

4 al{e INIAYNO0

WHO a D{o|fL|({s|a|s|s|ol|lo S|D|b|Lis|dls

2 vz |2 |2z |1z |0z |61 [8L]LL|9) wloL| 6 (829§ FJINON

SONIFNNILINT s iz




™
= e PUFIEAY LU Sdppeuepiood (00:61 SY 00:) GS | .01 (onmmmeuspy) ay] (00720 SY 0061)
LAz = 2 - k L b
S pﬁ@% 13 eonjriovetire £g7 (oo:erseooiz0lw |  (00:2L Sy 00:8)
] BIIA BRZ 7 epushs e
=1 S S13151518 2 - VATIS 'S O¥Y. 'V SA
2 z 2 2 2 2 - M OPNYAY 30 0 13
- YATIS SOLNYS SO
m £7S8 440 SYT1INY0a d cho._.
g 2 L1 oLps 440 VATIS 4 INNIMYY V1

0596 440 VATIS "4 SOLNVS 3NIT3
2040 440 VATIS YO ' S3ATY 3N
1004440 SOWYY V1OW vQ
v6Lr0 44O | SOLNYS SOQ S3JOT WNY

—

NS
NS

as

2198 440 VHIZIA OWHEVD O v

Leg|0Z OH13SNOO JWON

OYEINIAON VIOYINYVH

SHCAFIE L3 D

JAV10S vdn




R o@u..@ O \G
NS ﬁa ;}
.\W.ﬂ.ﬂu ﬂo.v .,..,Mw/ @F nwdu,e Gy
ANA.H 3 .ﬂﬁ AOTOD, 0
) 4%0 B ok 1 ~ e
\ ) MY
%a@ @ ._fa,wﬂr_,w/_
o
N
—
o
o
o
1
LY (00:61 SY 00:2) aS (oAnensjuILpY) Qv (00:20 5 00:61) NS
segujebey eipues (00:61 S® 00:€}) 1 (00:€) S® 00:20) W (00:21 SY 00:8) LI
as| las as| las[ Tas| Jas[ Jas[ "] VII130 9 OINAWIOSYN ATILLI VANQ
NS __ING NS| INS| INS| INS| INS] | YATIS va VdI3A NOSTIV
NS| [NS| [NS N§| [NS| INS| [NS[ |NS o VATIS OPNVHY 39371 OISIONY.
as| las| |as as| [as| |as| |as| |as ) VIS V0 ONIXVIV NOSSTHAN
/1SINOLOE
as as as as 161200 |  SV1IFYd NOSHIAN
as as as as 161y | ¥HOOM VA SOLNVS ONANYSXA T
as as as as 188b£0 OHNILNOD AL T OTVOR OIDY
as as as as as /€95 ~ OINVS VMIFAIIO SISSV OOSIONVY:
a8 as as, | as ! as| Lezelo | VATIS 30 VHIHIA MVONATY AT THIHOS
as as as as 1b22) VINIT =0 S LSIATIS ONVIEV:
as as as as 151200 VHIF¥YVO 'V OLVNIY 3SOr
ZIDONT0IAYY G
mao |2fL[slalsis|ojoji|s|ajs|s|o|o|L|s|als|s|o|v[L|s]|al[s|[s|[o][b]L
0€ |62 824292 |52 |ve [te |2z |be|oz|6) |8y b ov]sy vs]er|zi(bb]on 6 (8| 2|9 [s v €]z ] |onasnoo JNON
zz/rou av/ Xy
220Z AAVLOS vdn




f

1y QyjeqeJ) ap Jojas op 10peugpIo0D (00:61 SV 00:2) AS (oApeqsiuipy) qy {00:20 S 00:61) NS
sagyebep espueg sejue(] eRINOY {00:6L SR 00:EL) L (00:€) SR 00:LO)W | (00:21 SV 00:8) LI

LN[LN[IW I I T T Y A P T T T e Lo o] L] im|im T H3d OHNINYIALA 32INNT VIO LVe
" - [ " = ahr (1%
as as as as LEER | TAONVY YSNOS YSSIHY”
™ as as . as as ) VAIFAITOT OFNVAEY YIINYO SIV-
B as as as as as G0e2l ~¥SNOS ONINNWY JNOI¥NEH SYNO!
as as as as as| rosy | SOLNVS SOQ "8 ANITOMVH YIISSIE
as as as as 0899 VHIAAITO0 SIVHOW 30 SIAIN VIVNIS
g 0'OYIDENS
mHo [2fLlsS|dls|s|ojbjiisfals|s|ojbfi|s|a[s[s|[o|o|i]|s[a[s[s|[o|D]1L
0¢ |62 |82 |22 |9z (g2 |ve|cefee|ve|oz|eL|aL|zr|ovfsi|vifcr]aa|ivlor|6 8|2 o s v €|z |owasnos AWON

Ze/aou VIDOTOLNOQD

2202 JAVLOS vdNn




oree U

(00:6) SY 00:4) AS {oAgensuwpy) Ay {00:20 SV 00:6}) NS

1M oy|BgE.)) 8p 10}98 ._.ovmcmﬁ:ooo
(00:61 82 00:€) L (00:€ 1 S 00:20) W _ 1004} 8Y 00:8) LW _

soeyebep) eipuesg sepfeq okinop

vanyyy 3a VHIFAIO YSSIHY

YN VHIEIA AZIE

nm R 2 Jiy
as as as as as as as as as as T T InoYanoNdiv s VONNd 3di31010)
as as as as as as as nm_ﬂm as as OrNvaY OdIFLNOWN ONNYE HdI:
g (] \ G v
WHO olils|lals|s|ololL|s|lal|s|s|o|lo[L|s|als|s|p|O[1]|S]|a[S|S|D|D|L
oc [ez 8z T2z [9z |5z [vz [cz [2z | vz [oz |6b [8v |21 |ov sy vefer]ab|tb]ob|6 |8 | 2|98 ¥ [€]2]|} |OHIESNOD AWON

gg/nou HVYNITIDSIAILININ 3dIND3

AAVLOS YdN




i N Y P 4

1 oyjeqes) ap 10}as ¢y 10peuapIo0) (00:61 SY 00:4) a8 {00:20 SY 00:64) NS

sagy|ebe eipueg sejugq IORINOW {00:61 Se 00:€L) 1 {00:21 SV 00:8) LW
as as as as as as as as as as as as as as as JLNVOTIVAVYO SISSY 30 OOSIONVRI:
NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS| - VYATIS VO SOLNVS SOQ OQUVNY=IE 1HIdve
NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS| | ¢ SOINYS SOd OIONITVA AT
as as as as as as as as as as as as as as as S39¥0d VATIS JSOr NYAlIS
@ LY
WHD oll|s|als|[s|o|D|L|s|a|s|s|o|(O|ll|s|a|s|[s[O|D|L|s|[afs|s|D|D|L
0f |62 |82 |12 |92|Gz|ve|¢cz |2z |Lz |0z |6 (8L |LL]|9L |G vi[eb|gL|bLfOb| 6 |8 L |0 |S P | €E]2 ]! ANON

ggjrou SOMIFNOVIN

Z20Z 3AVLOS vdn




[elan) oedang el

yns,

(00:6) SV 00:2) S

(oAneysiuwpy) gy

(00:20 SV 00:64) NS

{00:61 S€ 00:C1) L

(00:€1 S€ 00

200 N

(00:£1 S¥ 00:8) LIN

v :
av|avlav] | Jav[av[av]av]av] .._ [av[av]av]av[av] | [av[av[av]av[av] [ T[av[av]av]av| H SINOUVIN VYL
ns|  [Ns NS NS NS Ns| [Ns NS NS NS| |Ns NS NS NS NS - YATIS Yd OQTINTT:
NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS Ns| [Ns NS NS NS S3vd SNIT HYIWTIONYY,
avlav[av] | Jav]av]av]av]av] | |av[av[av]av]av] | [av[av[av[av]av] [ [av]av]av|av] _ OrNvyY 3N
av]av[av] | Jav]av]av[av]av] | J[av[av[av]av]av] | [av[av[av]av[av] | [av]av[av]av] _ OVINOY VHVADY
av]av[av] | Jav[av]av[av]av] | J[av[av]av]ov]av] | [av[av]av]av[av] [ [av]av[av]av] _ VvZNOS YATIS YONIANIE YN
avlav[av] | Jav[av[av]av][av] | J[av[av]av]av]av] | Jav[av[av]av[av] [ [av[av[av|av] | YHIFAINGC YNy
av[av]av] | J[av]av]av]av]av] | Jav]av[av]av]av] | [av[av]av[av]av] [ [av]av]av[av] [ VYATIS ¥ ZYINOL 013
I I I N A N N O v I |
avlav]av] | Jav]av]av]av][av] | Jav[av[av]av]av] | Jav]av]av]aviav] [ Jav]av]av]av] [ VAIS VA ODSIONVYS ANOW:
avlavlav] | Jav[av]av[av]av] | Jav[av]av[av[av] | [av[av[av[av]av] | J[av|av|av|av| [ OFNYOYY YATIS O INDIYNIH O1NY:
_nio@_oi _nx_n_q_.nia«_o«_ _ ._o<_n<_a<_nq_c<_ _ _nq_aq_oq_oioi _ai_eq_aioi _ | . _VAI3WTY NIV
BN TsTolol[L]s[als]s[o]o]L 1[s golnltl E—
0¢ |62 |82 Sz |ve|€z|zz |1z |0z 6L [8L |21 (9L ]St g|l2|9]|s|¥]|€]|2Z]} |oHasNod IWON
zz/rou OAILVYHLSININGY

JAVLIOS VdNn




L%
P
. A
.V&&é
.u@nw D
3 AR
109 0edNGRIEIRD 100D OATRIISHI mkom_.&o&&o
3 \WW oyrearey 0 {00:61 SV 00:2) GS__ |00:80) (0OAREAISIUIWIPY) OV {00:20 SV 00:61) NS
/v - AAVIO {00:61 Se 00:€1) L (00:€} S€ 00:20) W (00:2} SV 00:8) LW
091 NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS ONYIHdIO SODYV
091 |Ns NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS SOLNVS SOd OYO
09l NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS OIONITVA ONYIHA
091 NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS Q13N H3aNve
091 |as as as as as as as as as as as as as as as SAANYNY3H SYON
091 as as as as as as as as as as as as as as as SIANINIX HID0!
091 as as as as as as as as as|as as as as as as as JS0r OQYYNO3
091 as as as as as as as as as as as as as as as NOSOVYIN OINQLN'
091 av |av |av av |av |av |av |av av |av |av |av |av av |(av (av |av |av av (av |av |av ISOr NOSSITT
s_xochmcmmcckmemmoopwamwocpmammaah
o |6z |8z |2z |9z |sz [vz|cz|zz |1z |oz |61 8L |zL[ot|si vifer]|zirrfor|[6 8|2 ]9[S |[v|€|Z [} |oHasnoo 3AWON
zzraou VINV1¥Od 30 3INIOV

JAVLOS vdn

SIdvHYHYND SO0 -.ﬂ..,unl.

ov.ivOoavr | §

Cr R LT




.n.-ru_....u /.
a qdnw A
O ﬂ.O,%L d
..,%/ u@ k; «.%.mf’
.nNA./.. 5 R
? A..%
&
& .
o
N o
ot
o
o
[
3 .\\._
IO
..nav_u .O.twd.ﬁ/wv
«.)/V..f .WOJ_— .
u,,?% v [
[el89 'piood (00:61 SV 00:2) S 00:80) (oAneSILIWPY) AV (00:20 SV 00:6}) NS
(00:61 SB 00:EL) L (00:€1 S€ 00:20) W (00:£1 SV 00:8) LW
091 [Ns NS NS NS NS NS [Ns [NS NS NS NS NS NS NS NS NS . VNILSIYO Y1IDONYSIT
091 [Ns NS NS NS NS NS [NS [NS NS NS NS NS NS NS NS NS HOINAr ISOr 0LSNY
091 NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS P CIEL L EERENALS
091 NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS 3S0r "YYW
09l |as as as as as as as as as as as as as as as SvoN1 3sc
091 |as as as as as as as as as as as as as as as SNI1 09VIF
091 as as as as as as as as as as as as as as as ZIN1.01NY
091 as as as as as as as as as as as as as as as ZIN1 0Q1¥NI3
WHS o|l1|s|lals|s|o|lo|l|s|a|s|s|/o|o|L]|s|a|s|[s|[D[D[L]|Ss]|a|sS|[S[D|D]}L
oc 16z |82 [2z |9z |sz [vz |cz|zz |vz |oz (64 |81 |2 |oL|sh|pi|ebfzifLbjoL|6 (8|2 ]9 S|V [€|2Z ]} [OHIESNOD JNON
Zz/nou 0oy¥dd303d - _
; S3dwayHYNa SOa. |3
el Ovivosyr *ﬁ
JAYLOS vdn a o Veniasies




i o N
»_ﬂvv - f.-.v.hf‘
.nmufﬁ\v.mu y
O @d
WP O D™
B PORONY
5 .QA./
NFEORIN
RGN
AN
A,..w
u-....l.@ N
N )
-
s
o
(e
m__
oyjeqel} ap JO}as Op ‘PI00D (00:61 SV 00:4) AS 00:80) (oAnensiuIWpY) Qv (00:20 SV 00:61) NS
VAL EZISIUL ! (00:61 S€ 00:€L) L (00:€1 SB 00:20) W (00:Z1 SY 00:8) LW
Y -emed
FAVLOS VdA
091 |NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS SAATY WYIHIL
09L |[NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS SYILYW VINYd YN’
091 NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS SOT4YD OINOLN'
091 NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS NS + 341134 0OVIH
091 as as as as as as as as as as as as as as as SIY¥3gTIVA OOSIONYY
09l |as as as as as as as as as as as as as as as vOINIWOA YNYIIN
091 as as as as as as as as as as as as as as as SOLNVYS SOQ YATYNIE3
091 as as as as as as as as as as as as as as as OVYIIFINOD YA ViYvl
091 as as as as as as as as as as as as as as as NOSgI3a
091 as as as as as as as as as as as as as as as YIdvYIN Y1920
wila oli]s]als|[s]ololi[slals|s|o|o[L[s]a]s]|s|[ofo|L|s|a|s|S|D|D|L
0% |6z (82 |2z |9z Sz | ve |ez |2z | vz [oz |6b |8y |zt |or[se[vrferfzi|sLjor|[6 (8 |2 [9 |G |¥ [€ ]2 |} [OHIESNOD JWON
Zzinou OVYHVANISNOD 30 3dIN03 - _ _
" SadvyvdvyNs 500
= IO oyivoavr | {8
JAVLOS vdn ] R /™




00014c

L e ¥
o b /M
A ,
r //M.N.\Vvof_. u.vzwlff%p/xw
o wo),ﬁrg ,
o&\f/_ woO e
.ﬂoﬁﬁraﬂ
4
*
s
QT e
‘. a.m.w.ﬁ.vrfm.ﬂ /..Vf.a_.u .,\f
ERC A
44 Q%@ :/Pe./. P
.rﬂ,.v.u 1..01 JV. R
RO
q..m..,f é ;TC_ .5;?.
25 oeRigyEido pioog (00:61 SY 00:2) as __ |00:80) (oAneASIUILIPY) QY (00:20 SY 00:64) NS
A (0061 S€ 00:€1) 1 (00:€1 S€ 00:20) W (00:21 SY 00:8) LW
¥
091 NS NS NS NS NS NS NS NS NS 01943S 3S0I
091 Ns| [Ns| [ns Ns| [Ns| [Ns| [Ns| [Ns 3WS0D OQIVYNO?
ogl |as| fas| Jas| |as as| [as| Jas| as| |as INSHOIY Y13ONYSO?
091 as as as as as as as as as as as as as as as JSOr SOV
i o|L|s|a|s|[s|o|o[L]|s|a][s|[s|o[o[L]|s|a|s|s|D|D|L[s|A|S|S|D|O|IL
o¢ |62 |8z |2z |9z |sz |vZ |ez |2z [vz oz |6k (8L [zr or|se{vi|er]er|Lbor|6 |8 |2 |9 |G|V |E|Z ]|} |OHIESNOD 3WON
zernou ILHOJSNYYL

3JAVLOS vdn

 §34vHYHYNS SO0

ov.ivoavr

LR L LR LT




00014

1O

NS

_Wowéo .

R e¥e HAVLOS ﬁ:o

ISP ERD UGB oedeuapioor) AR ol

CUIE S IO NN 10y Pt
mb?zoanwmnﬂ S

v el

[oar T [Ns] Tns

(00:81 8V 00:2) a8

(oagRISIIIIRY) (1

(00°20 S 00:61) N§

(00:6) 52 0p:£L) 4,

) A

_ VZIa3 NG ia3]

__ADINAA VA VidY
FEfan’

0oL |Ns| [Ns[ [ns
08t | _[as; las
09, 1ds| |as| |as
mo Lo lslals|s[ofo[i[s|as]|s
O j62 |82 |4z |9z | Sz |ve ez |2z |1z [0z |6) |81
(AL 40D
IAVLOS vdn

HANON

il




