GESTAO EM SAUDE

Tabela 1: Indicadores Qualitativos, agosto 2026.
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Indicador

L
PREFEITURA -‘

‘ Araucdria syusmw=.

Pontua
cao

Meta Contratual

Previst

Memoéria de Calculo

Resultado

Pontuagao

Alcangada

~ o . NS e
Taxa.ltogupagao > 80% 5 N° de paciente-dia/N° de leitos-dia) x 54.84% 0.0
Pediatrica 100.
~ o . NS e
E\f&g ocupagao da > 80% 2 '1\10(?6 paciente-dia/N° de leitos-dia) x 87.34% 2.0
~ o . o INo e
Taxa de ?cupagao da > 80% 5 N° de paciente-dia/N° de leitos-dia) x 76.4% 0.0
Internacao Geral 100.
Taxa de ocupacgdo da > 200 N° de paciente-dia/N° de leitos-dia) x o
Ginecologia/Obstetricia =80% 2 100. 71,33% 0.0
~ o . NS e
'LI'Jeaéle:\lde ocupagéao do > 80% 5 :IO(;je paciente-dia/N° de leitos-dia) x 34.41% 0.0
Taxa de ocupagao N° de paciente-dia/N° de leitos-dia) x
Internacao Clinica = 80% 2 P 83,87% 2,0
Médica 100.

www.s3saude.orgbr @ @ ©

¢, (71)4105-1335

contato@s3saude.com.br

SuUs &
|



_ C
HOSPITAL MUNICIPAL DE ARAUCARIA! [ Q
FRVIA SlAraucdria susegs

Pontua
cao Pontuagao
Indicador Meta Contratual Memoéria de Calculo Resultado

GESTAO EM SAUDE

Previst Alcangada
a

Taxa de ocupacao da > Qro N° de paciente-dia/N° de leitos-dia) x o
4 UTI Adulto = 85% 2 100. 88,53% 2.0
Taxa de ocupacéo da > Qro N° de paciente-dia/N° de leitos-dia) x o
8 UTI Pediatrica =85% 2 100 48,39% 0.0
Taxa de ocupacgéo da N° de paciente-dia/N° de leitos-dia) x
> 9 0
9 Unidade Neonatal = 85% 2 100 54,19% 0.0
Manter a Média de o . . -
10 Permanéncia da < 04 dias p |\ de pacientes-dia por clinicaftotal 250 2,0
L de saidas por clinica
Pediatria
Manter a Média de o . . -
1 Permanéncia da < 04 dias 3 |\ de pacientes-dia por clinica/total 1,03 3,0
. . de saidas por clinica
Cirurgia
Manter a Média de o , , -
12 |Permanéncia da < 04 dias 3 |\ de pacientes-dia por linicaftotal | 30
Ginecologia/Obstetricia P
13 ManteraA Mgdla de < 04 dias 3 N de’pamentes'd.la por clinica/total 3,20 3.0
Permanéncia da UCIN de saidas por clinica

www.s3saude.orgbr @ @ ©

¢, (71)4105-1335 contato@s3saude.com.br




_ C
HOSPITAL MUNICIPAL DE ARAUCARIA! [ Q
FRVIA SlAraucdria susegs

Pontua
cao Pontuagao
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GESTAO EM SAUDE

Previst Alcangada
a

Manter a Média de N° de pacientes-dia por clinica/total
14 Permanéncia da Clinica < 04 dias 3 ’p . P 3,71 3,0
. de saidas por clinica
Médica
Manter a Média de o . . -
15 |Permanéncia da UTI <7 dias 4 | de pacientes-dia por clinicaftotal 6,86 4,0
de saidas por clinica
Adulto
Manter a Média de o . . -
16 Permanéncia da UTI <10 dias 4 ge 2;32:'2:?;:;;?2g'g”'ca/ total 11,25 0,0
Pediatrica < 10 dias P
Manter a Média de o . . -
17 Permanéncia na < 14 dias 4 | \°de pacientes-dia por clinica/total 6,46 4,0
. de saidas por clinica x 100
Unidade Neonatal
N° de cirurgias realizadas no dia/N°
Taxa de suspensao de de cirurgias
18 cirurgias em pacientes <4% 2 1,32% 2,0
internados programadas no mapa cirdrgico do
dia anterior) x 100
19 Proporgao de partos > 65% 15 Total de pgﬂos vaginais/ total de 59,06% 0.0
vaginais partos realizados) x 100
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&

- e [ |
Araucaria SUS .

Pontua
cao Pontuagao
Indicador Meta Contratual Memoéria de Calculo Resultado
Previst Alcangada
a
Andlise critica das
; informacgdes e
Indicador 20 Ta~xa de Mortalidade N° de 6bitos antes 24h e/ou
N&o apresentacdo de 05 | i 1,10% 0,5
20 Institucional PDSA** realizado internagéo / total saidas) x 100
pela comissao de 6bitos
Andlise critica das
informacgdes e
Taxa de Mortalidade N° de 6bitos apds 24h e/ou
21 apresentacao de 0,5 1,57% 0,5
Institucional PDSA** realizado Internacao / total saidas) x 100
pela comissao de 6bitos
Analise critica das
Taxa de Mortalidade informacdes e N° de Sbitos maternos
Materna/Infantil =
22 apresintagqo de 0.5 | Ocorridos em estabelecimentos de 0.16% 0.5
Institucional PDSA™ realizado saude / total saidas) x 100
pela comissao de 6bitos
_ Ar;:]!fr?nc;ngiz ias N° de 6bitos até sete dias apds
23 Taxa de Mortalidade ¢ 05 |Procedimento cirdrgico/N° 0.79% 05
cirdrgiea apresentagao de cirurgias realizadas) x 100
PDSA** realizado g
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Indicador

Pontua
cao
Meta Contratual Memoéria de Calculo
Previst

a

Resultado

Pontuagao

Alcangada

pela comissao de 6bitos
Taxa de acolhimento .
com classificacdo de N® total de
risco por Enfermeiro . pacientes classificados / N° total de .
24 aos usuarios atendidos = 98% 0,5 pacientes atendidos no Pronto 98,47% 0,5
no Pronto Socorro e/fou Socorro e/ou no Pronto Atendimento
no Pronto Atendimento infantil e obstétrico. X 100
infantil e obstétrico
Tempo mécio de espera clssiicagét do Risuo dé 1odbs o8
25 dos pacientes para a < 8 minutos 0,5 , ¢ ) 00:06:16 0,5
e . pacientes / N° total de pacientes
classificagéo de risco .
atendidos)
Tempo Médio de Soma dos tempos de espera de todos
H 3 (o)
26 Esperg para N < 240 minutos 0.5 0s pamentes~ nao urgente/l:l total de 00-52:36 0.5
Atendimento Médico - pacientes Nao Urgentes ndo
Risco Azul/Nao Urgente atendidos
Tempo Médio de Soma dos tempos de espera de todos
Espera para os pacientes Pouco Urgente/N° total
27 Atendimento Médico- <120 minutos 0,5 P . g ~ 00:18:29 0,5
. de pacientes Pouco Urgente ndo
Risco Verde/ Pouco .
atendidos
Urgente
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Indicador

Pontua
cao

Meta Contratual

Previst
a

Memoéria de Calculo

Resultado

Pontuagao

Alcangada

Ezrgg; I\;I:go de Soma dos tempos de espera de todos

28 ) .. < 60 minutos 0,5 |os pacientes Urgentes/N° total de 0:17:51 0,5
Atendimento Médico - . ~ .
Risco Amarelo/Urgente pacientes Urgentes n&o atendidos.
Tempo Médio de Soma dos tempos de espera de todos
Espera para os pacientes Muito Urgente

29 Atendimento Médico- < 10 minutos 0,5 00:08:00 0,5
Risco Laranja/ Muito IN° total de pacientes Muito Urgente
Urgente néo atendidos
Tempo Médio de
Espera para Soma dos tempos de espera de todos

30 Atendimento Médico- Imediato 0,5 os pacientes Emergéncia /N° total de 00:00:00 0,5
Risco Vermelho/ pacientes Emergéncia ndo atendidos.
Emergéncia
Tempo médio O tempo médio é gerado

31 permanéncia no PS <12 horas 1,5 |automaticamente pelo sistema Tasy e 1:20:17 1,5
Geral < 12 horas esta disponivel no relatorio 1338
Tempo médio O tempo médio é gerado

32 permanéncia no PS <12 horas 1,5 automaticamente pelo sistema Tasy e 1:47:11 1,5
Obstétrico 12 horas esta disponivel no relatério 1338
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Pontua
cao Pontuagao
Indicador Meta Contratual Memoéria de Calculo Resultado
Previst Alcangada
a
Tempo médio O tempo médio é gerado
33 permanéncia no PA <12 horas 1,5 |automaticamente pelo sistema Tasy e 00:51:24 1,5
Infantil 12 horas esta disponivel no relatério 1338
~ o 4 ~ .
34 Taxa Qlobal de Infecgéo <29, 5 (N’ de infecgdes hospitalares / total 0.94% 2.0
Hospitalar saidas) x 100
Densidade de
incidéncia de (N° de pacientes com pneumonia
. . N < 0,
3 pneumonia associada a 10 2 | associada a VM / VM dia) x 1.000 16,62% 0.0
ventilagdo mecénica
(VM)
Densidade de
incidéncia de infecgao _ _ i
do trato urinrio (ITU) < (N° de pacientes com ITU associada a
36 =1 2 CV /CV dia) x 1.000. 0,00 2,0
associada ao cateter
vesical (CV)
Densidade de
incidéncia de infecgao (N° de pacientes com infecgdo da
37 da corrente sanguinea <10 2 corrente sanguinea associadas ao 0.00 20
associada ao cateter CVC/CVC dia) x 1.000
venoso central (CVC)
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Indicador

Meta Contratual

&

Pontua
cao

Previst
a

- e [ |
Araucaria SUS .

Memoéria de Calculo

Resultado

Pontuagao

Alcangada

Incidéncia de infecg¢ao . L
38 do sitio cirargico (ISC) <1 o |(N?delSCem cirurgias limpas/N®de | 4 ;a0 2.0
. L cirurgias limpas realizadas) x 100
em cirurgias limpas
39 Incidénlcia de.quedas <1 5 (N° de quedas / N° de pacientes dia) x 104 2.0
de pacientes internados 1000.
Incidéncia de Lesdes (N° de casos novos de pacientes com
40 de Pele (LP) em <5 2 LP/ N° total de pacientes internados 0,36 2,0
pacientes internados no periodo) x 100
Apresentar taxa de
cumprimento do Cumprido = 1,00 (N° de checklists de cirurgia segura
41 Checklist de Cirurgia 1 preenchidos corretamente / N° total 100% 1,0
Segura do protocolo de N&o Cumprido=0,0 de cirurgias realizadas) x 100.
cirurgia segura
Disponibilizar 100% dos
SADT eletivos para a
Central de Regulagao (Total de SADT eletivo disponibilizado
42 Ambulatorial, conforme 100% 1 no Sistema de informagao/ Meta 116,87% 1,0
as metas quantitativas pactuada para SADT eletivo) x 100.
contidas no Anexo Il do
edital
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cao Pontuagao
Indicador Meta Contratual Memoéria de Calculo Resultado

Previst Alcangada
a

Disponibilizar 100% das
primeiras consultas
para a Central de
Regulacao

(Total de primeiras consultas
disponibilizadas no Sistema de

43 A latorial ; 100% 1 117,39% 1,0
mbulatorial, cc?n Qrme Informacgao/ Meta pactuada para
as metas quantitativas primeiras consultas) x 100.
contidas no Anexo Il do
edital

Realizar 100% das

confirmagoes de (Total de confirmagdes de presenca e
presenca e faltados falta realizadas no Sistema de
44 pacientes eletivos 100% 1 . - 97,80% 0,0
, informacao da SMSA/ Total de
agendados no Sistema
s agendamentos) x100.
de Informacéo utilizado

pela SMSA.
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cao Pontuagao
Indicador Meta Contratual Memoéria de Calculo Resultado
Previst Alcangada
a
Informar o censo N° de atualizagbes diarias do censo
hospitalar, no minimo c o = 1.00 da UTL.
; umprido = 1,
45 quatro vezes ao dia 1 |Relatério do NIR e planilha 100% 1
para o Departamento N&o Cumprido = 0,0
de Urgéncia e Compartilhada entre DUE, Comiss&o
Emergéncia. de Fiscalizagdo, NAS e NIR do HMA.
Realizar altas
referenciadas com
agendamento de no (Total de agendamentos de alta
46 = 70% 1 referenciada realizados /Total de 100% 1

minimo, 70% dos
pacientes egressos nas
Unidades Basicas de
Saude

saidas hospitalares) x 100
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Indicador Meta Contratual Memoéria de Calculo Resultado
Previst Alcangada
a
Realizar altas
referenciadas com
agendamento de
(Total de agendamentos de puérperas
o
47 lgg /"u(écfr;;’:recggio) 100% 15 |e RN de alta referenciada realizados / | 100% 1,5
puerp Total de saidas hospitalares) x 100.
recém-nascidos (RN)
egressos nas Unidades
de Saude
Pgr(t:entual de (N° de pacientes readmitidos entre 0
reinternacdes em ate e 29 dias da Ultima alta hospitalar / N°
. . . < 0, 0,
48 30 dias inferior a = 20% 15 iotal de internagdes hospitalares) X 12,16% 15
20%. 100
Garantir 100% de
aprovagao das AlH’s
apresentadas, , ,
49 referentes aos 100% 1,0 (AlH's aprovadas/ AlH's 100% 1
internamentos no més apresentadas) x 100.
subsequente a
ocorréncia.
Respostas dadas aos Total respostas dadas aos usuarios
50 usudrios, para = 80% 1 no prazo/Total de Manifestagdes 100% 1
solicitacdo, sugestao, ocorridas no més) x 100
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Indicador Meta Contratual Memoéria de Calculo Resultado

Previst Alcangada
a

informacéo, elogio,
reclamagao ou
denuncia, prazo
Garantir a efetividade Apresentar documento com nome e
do Comité de Avaliacao fungao dos
51 de Prontuario do Atende =10 ] Atonde o
Paciente em Néo Atende = 0,00 Comgonentes, tfe.m com_ci a_tas de )
conformidade com a reunides e relatdrios periodicos de
Legislagéo vigente cada uma.
Garantir a efetividade Apresentar documento com nome e
da Comisséo Interna de funcs
5 Atende = 1,0 ungao dos
52 Prevencéao de 1 Atende 10
Acidentes em Nao Atende = 0,00 Com.rjonentes, tfe.m com.c? qtas de )
conformidade com a reunides e relatorios periddicos de
Legislagao vigente cada uma.
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Memoéria de Calculo

Pontuagao
Resultado

Alcangada

Garantir a efetividade
do Comité de Avaliacao Apresentar documento com nome e
e Revisao de Obitos PrIE. funcao dos
eral/ materno, fetal e ’
53 9 Nao Atende = 0.00 1 Componentes, bem como atas de Atende 1,0
neonatal em ’ reunides e relatdrios periodicos de
conformidade com a cada uma.
Legislacado vigente
Garantir a efetividade Apresentar documento com nome e
da Comisséo de fungao dos
Gerenciamento de Atende = 1,0
54 , 1 C t b t d Atende 1,0
conformidade com a ’ reunides e relatorios periodicos de
Legislagéo vigente cada uma.
Garantir a efetividade Apresentar documento com nome e
da Comisséo de Etica fungao dos
55 Medica e de Aende =10 1 NZo atende 0,0
Enfermagem em N30 Atende = 0.00 Componentes, bem como atas de ’
conformidade com a ’ reunides e relatorios periodicos de
Legislagéo vigente cada uma.
Garantir a efetividade
da Comiss&o de Atende = 1,0 Apresentar documento com nome e
56 o 1 ~ Atende 1,0
padronizagao de N3o Atende = 0.00 fungéo dos
medicacao e novas
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Previst Alcangada
a
Tecnologias em Componentes, bem como atas de
conformidade com a reunides e relatorios periddicos de
Legislacao vigente cada uma.
Garantir a efetividade Apre~sentar documento com nome e
da Comisséo de Atende = 1,0 funcdo dos
57 cuidados paliativos em ) 1 Componentes, bem como atas de Atende 1,0
formidad Nao Atende = 0,00
coniormidade com a ’ reunies e relatérios periddicos de
Legislacado vigente cada uma.
Apresentar documento com nome e
Garantir a efetividade fungdo dos
do Comité transfusional Atende = 1,0
em conformidade com a| N3 Atende = 0 00 omponentes, bém como atas de
Legislacgo vigente ’ reunides e relatorios periodicos de
cada uma.
Garantir a efetividade Apre~sentar documento com nome e
da Comisséo de Atende = 1,0 funcao dos
59 protegao radiolégica em ) 1 Componentes, bem como atas de Atende 1,0
formidad Nao Atende = 0,00
contormidade com a ’ reunides e relatérios periédicos de
Legislagao vigente cada uma.
50 Garantir a efetividade Atende =10 ;| Apresentar documento com nome e Atende 10
da Comisséo de N&o Atende = 0.00 fungdo dos d
humanizagdo em ’
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Resultado

Pontuagao

Alcangada

conformidade com a
Legislagao vigente

Componentes, bem como atas de
reunides e relatorios periddicos de
cada uma.

Garantir a efetividade
Nucleo Interno de
Regulagao/ Nucleo de

Apresentar documento com nome e
fungéo dos

ACESSO © Atende =1,0
61 3 1 Componentes, bem como atas de Atende 1,0
) ) N&o Atende = 0,00 o o o
Qualidade Hospitalar reunides e relatdrios periodicos de
em conformidade com a cada uma.
Legislacao vigente
Garantir a efetividade Apresentar documento com nome e
do Nucleo de Atende = 1,0 funcao dos
62 Seguranga <.10 Paciente N6 Atende = 0.00 1 Componentes, bem como atas de Atende 1,0
em conformidade com a ’ reunies e relatérios periddicos de
Legislagado vigente cada uma.
Garantir a efetividade Apresentar documento com nome e
do Nucleo de Educagéo Atende =1 .0 funcao dos
63 Permanente em 1 Atende 1,0

conformidade com a
Legislagao vigente

Nao Atende = 0,00

Componentes, bem como atas de
reunides e relatorios periddicos de
cada uma.
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Resultado

Pontuagao

Alcangada

Garantir a efetividade
do Nucleo de Vigilancia
Epidemiolégica

Atende=1,0

Apresentar documento com nome e
fungéo dos

o4 Hospitalar em Nao Atende = 0,00 1 Com.eonentes, tfe.m com.o’ qtas de Atende 10
conformidade com a reunioes e relatorios periodicos de
Legislagdo vigente cada uma.
Garantir a efetividade Apreﬂsentar documento com nome e
do Servico de Atende = 1.0 fungéio dos
65 Atendimento ao Usuario 1 Componentes, bem como atas de Atende 1,0
em conformidade com a| N&ao Atende = 0,00 S o o
reunides e relatdrios periodicos de
Legislacao vigente cada uma.
Realizar preenchimento
completo do prontudrio Auditoria analitica, de 10 prontuarios
_ o de Clinicas: Médica, Cirurgica,
eletronico/digital do Obstétrica, Pediatrica e UTI adulto e
paciente, de acordo Atende = 1 0 Neonatal. Serdo analisados os
66 com os 1 Registros: Rotineiro; Atende 1,0

parametros dos 6rgaos
de classe de cada
categoria

Profissional

N&ao Atende = 0,00

Plantonista; exames laboratoriais, de
imagem e evolucéo; de

Intercorréncias; de conduta / plano.
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cao Pontuagao
Indicador Meta Contratual Memoéria de Calculo Resultado
Previst Alcangada
a
Manter indice de (N° de Funcionarios Capacitados em
PP Metas de
67 Car;acnagao em Metas >75% 1 85.27% 10
de >eguranca do Segurancga / N° Total de Funcionarios)
Paciente x 100
Manter indice de
Atualizagdo Profissional (N° de Funcionarios Capacitados
68 em Praticas 60% 1 109,81% 1,0
60%
TOTAL 100 PONTUAGAO FINAL: 79,00
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