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1. OBJETIVO

Estabelecer as diretrizes para a gestdo de fornecedores, disciplinando os processos de
qualificagdo, selecdo, contratacdo, avaliacdo de desempenho, monitoramento e
desenvolvimento de fornecedores, de forma a assegurar a aquisi¢cdo de bens e servigos com
qualidade, seguranga, economicidade, transparéncia, conformidade legal e responsabilidade
socioambiental.

Esta Politica visa promover relagdes pautadas na ética, integridade, sustentabilidade e
geracao de valor para a cadeia de suprimentos, garantindo que os fornecedores contribuam
para o alcance dos objetivos institucionais e para a continuidade das atividades da
Organizacéo.

2 APLICAGAO

Esta Politica aplica-se a todas as unidades administrativas da S3 Gestdo em Saude e
abrange, de forma obrigatdria, todos os processos de aquisicdo de bens, contratagbes de
servigos, selecao de fornecedores, prestadores e parceiros, independentemente da fonte de
recursos (publica ou privada), da modalidade de compra ou da forma de contratagao.

Sao abrangidos por esta politica:

a) Colaboradores das areas de compras, contratagdes, almoxarifado, logistica, juridico,
controladoria e demais setores envolvidos direta ou indiretamente nos processos de
aquisicao e contratacao;

b) Diretores, gestores e liderangas que aprovem, autorizem ou executem demandas que
envolvam aquisicao de bens ou contratagao de servigos;

c) Membros dos conselhos, comités e insténcias de governanga que deliberem sobre
orgamentos, projetos ou contratos institucionais;

d) Fornecedores, prestadores de servigos, parceiros institucionais e terceiros que
mantenham relagao contratual com a S3, especialmente aqueles que atuem na cadeia de
suprimentos, logistica e manutencéo.

Os principios e diretrizes desta Politica deverao ser observados em todas as etapas do ciclo
de gestéo de fornecedores, desde a qualificagdo até o encerramento da relagéo contratual.

3. BASE LEGAL

Esta Politica estda fundamentada no ordenamento juridico nacional, nas boas praticas de
governanga e compliance, € nas normativas que regem as contratagdes publicas e privadas
realizadas por organizagdes do terceiro setor, em especial aquelas que firmam contratos de
gestado com o poder publico. Destacam-se como fundamentos legais € normativos:

a) Lei n® 14.133/2021 — Nova Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos, que estabelece
principios, diretrizes e regras para contratacdes realizadas com recursos publicos,
inclusive por entidades do terceiro setor em parcerias com a administracao publica;

b) Lei n° 8.666/1993 — Lei Geral de Licitagbes (revogada parcialmente pela Lei n°
14.133/2021, aplicavel enquanto vigente);
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c) Lei n° 9.637/1998 — Dispde sobre a qualificagao de entidades como Organizagdes Sociais
e sua atuagdo mediante contrato de gestdo com o poder publico;

d) Lei n® 8.080/1990 — Lei Orgénica da Saude, que disciplina a organizagao dos servigos de
saude e as formas de cooperagao publico-privada no SUS;

e) Lei n® 12.846/2013 — Lei Anticorrup¢do Empresarial, que estabelece a responsabilizacéo
objetiva de pessoas juridicas por atos lesivos a administracéo publica;

f) Decreto n° 11.129/2022 - Regulamenta a Lei Anticorrupgdo e define critérios para
avaliacao e efetividade de programas de integridade (compliance);

g) Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢éo de Dados Pessoais (LGPD), com impacto na
coleta e tratamento de dados em processos de compras e contratagoes;

h) ISO 20400:2017 — Diretrizes internacionais sobre compras sustentaveis, promovendo
decisdes que considerem aspectos éticos, sociais e ambientais;

i) 1ISO 37001:2016 — Sistema de gestdo antissuborno, aplicavel a prevengao de praticas
indevidas em contratagdes;

j) Guias da CGU (Controladoria-Geral da Uniao) sobre integridade e gestao de riscos em
organizagdes da sociedade civil;

Esta Politica também se articula com os seguintes documentos institucionais da S3:
a) Cédigo de Conduta Etica;

b) Politica de Integridade, Etica e Compliance

c) Politica de Gestéo de Riscos e Controle Interno;

d) Regulamento de Compras e Contratagdes.

4. DEFINICOES
Para fins de aplicagdo desta Politica, adotam-se as seguintes definigbes:

a) Aquisicao: processo formal de compra de bens permanentes, materiais de consumo,
insumos, medicamentos, equipamentos ou quaisquer itens necessarios ao funcionamento
da instituicao.

b) Avaliacao de desempenho: processo sistematico de analise da qualidade, prazo,
conformidade, desempenho técnico, atendimento contratual e demais requisitos
relacionados ao fornecimento.

c) Colaboradores: todas as pessoas que, independentemente da relagédo de trabalho, cargo
ou funcédo, estabelecam vinculo direto de pessoalidade, subordinacdo e representagao
dentro da estrutura organizacional da instituicdo, sejam eles empregados, prestadores de
servicos ou voluntarios, trabalhando dentro ou fora das dependéncias das suas
dependéncias, e nos locais onde ha atuagao da instituicao.

d) Compliance: expressao derivada do verbo inglés “fo comply”, que significa agir com
integridade e estar em conformidade, cumprindo e fazendo cumprir leis, decretos,
normativos, regulamentos e instrugdes aplicaveis as operagdes e atividades da instituicao,
que, na hipétese de ndo cumprimento (ndo conformidade), podem gerar sancgdes, perda
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financeira e/ou danos a reputagao e a imagem institucional.

e) Compra emergencial: aquisicdo realizada em carater excepcional e justificado, diante de
risco iminente a continuidade de servigos essenciais ou a seguranca de pessoas, bens e
instalacdes.

f) Conflito de interesses: situacao gerada pelo confronto entre interesses particulares de
integrantes, colaboradores, dirigentes, terceiros ou parceiros no desempenho de sua
funcdo, que possa comprometer e/ou influenciar de maneira impropria o interesse da
instituicdo e/ou o interesse publico.

g) Contratagao: processo de formalizagéo de vinculo juridico com terceiros para prestacao
de servicos, execucao de obras, fornecimento de materiais, consultorias ou parcerias
institucionais.

h) Corrupgao: ato ou efeito de dar, prometer, oferecer, autorizar, solicitar ou receber, direta
ou indiretamente, qualquer tipo de vantagem indevida, para si ou para terceiros, visando
que o agente publico ou a parte privada venha a agir ou deixar de agir de acordo com a
lei, a ética ou a moral;

i) Cotacao de pregos: procedimento de pesquisa de mercado realizado para assegurar a
obtencao da proposta mais vantajosa, considerando critérios de qualidade, prazo, prego e
sustentabilidade.

j) Due Diligence: procedimento metddico de diligéncia prévia, que tem por objetivo a
analise de informagdes e documentos visando conhecer a pessoa fisica ou a pessoa
juridica e seus administradores com a qual a instituicdo se relaciona ou pretende se
relacionar.

k) Fornecedor: pessoa fisica ou juridica, selecionada mediante processo de cotacdo ou
contratacao direta, responsavel pelo fornecimento de bens a instituicao.

l) Homologacado de fornecedor: aprovacao formal do fornecedor para participagdo nos
processos de aquisicdo e contratacdo, apds atendimento dos critérios estabelecidos pela
Organizagéo.

m) Gestao de contratos: conjunto de atividades destinadas ao acompanhamento da
execugdo contratual, garantindo conformidade, rastreabilidade, controle de prazos,
desempenho e atendimento das obrigagdes assumidas.

n) Prestador de servigo: pessoa fisica ou juridica contratada para realizar servigos
especificos, continuos ou pontuais, vinculados a execugao de atividades institucionais.

o) Processo de compras e contratagées: conjunto de etapas formais, desde a
identificagdo da necessidade até o pagamento final e avaliagdo do fornecedor/prestador,
abrangendo pesquisa de mercado, cotagéo, analise de riscos, formalizagdo contratual e
controle de entrega.

p) Programa de Integridade (Compliance): conjunto de instrumentos, processos, controles
e procedimentos internos que garantem que a instituicdo esteja aderente ao arcabougo
legal, a regulamentagao infralegal, as recomendacbes dos o&rgaos reguladores e
financiadores de projetos, aos procedimentos operacionais e politicas internas, ao Codigo
de Conduta Etica da instituicdo, e aos demais instrumentos normativos aplicaveis.

g) Qualificagao de fornecedores: processo de verificagdo da capacidade legal, técnica,
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econdmico-financeira, operacional e ética do fornecedor antes de sua contratagao.

r) Rastreabilidade: capacidade de identificar, comprovar e acessar os registros de todas as
etapas do processo de compras ou contratagdes, garantindo transparéncia, controle e
possibilidade de auditoria.

s) Risco de Nao Conformidade: possibilidade de a instituicdo sofrer sancdes legais ou
administrativas, perdas financeiras, danos de imagem e/ou reputagdo, bem como outros
danos decorrentes de descumprimento ou falhas na observancia do arcabougo legal, da
regulamentacgao infralegal, das recomendacgdes dos 6rgaos reguladores e financiadores
de projetos, dos procedimentos operacionais e do Cédigo de Conduta Etica, das politicas
institucionais, e dos demais instrumentos normativos aplicaveis.

t) Sang¢bes contratuais: penalidades aplicaveis a fornecedores ou prestadores de servigo
em caso de descumprimento contratual, conforme clausulas previamente pactuadas e
normativos legais.

u) Sustentabilidade nas compras: adogdo de critérios ambientais, sociais e éticos no
processo de aquisicdo e contratagdo, em consonancia com a responsabilidade
socioambiental institucional.

v) Terceiros e Parceiros: todas as pessoas fisicas ou juridicas que nao sejam classificadas
como Integrantes ou Colaboradores, mas que mantenham relagcdo profissional ou
comercial, ou que realizem operacgdes representando a instituigao.

5. DIRETRIZES

Todos os processos de compras e contratacbes estdo padronizados em procedimentos
operacionais locais e no “Regulamento de Compras e Contratagdes” aprovado pelos
conselhos e alta gestao e publicados nos diversos canais de comunicagao interno e externo
para conhecimento dos provedores externos.

5.1 Principios da Gestao de Fornecedores

A gestao de fornecedores devera ser conduzida de forma transparente, ética, imparcial e
baseada em critérios técnicos previamente estabelecidos, assegurando que todas as etapas
do relacionamento comercial estejam alinhadas aos principios institucionais, as exigéncias
legais e regulatérias e as melhores praticas de governanga. A S3 promove relagbes de
parceria pautadas na qualidade, sustentabilidade, integridade e geracdo de valor para a
cadeia de suprimentos, contribuindo para a continuidade das operagdes e para a mitigagao
de riscos institucionais.

Toda a gestao de fornecedores da S3 acontece de forma compartilhada entre as unidades e
a sede, responsavel pela escolha e qualificagado dos fornecedores.

5.2 Qualificacao de Fornecedores

A qualificagao de fornecedores constitui etapa obrigatéria do processo de contratagao e tem
por finalidade verificar a capacidade do fornecedor para atender as necessidades da
Organizacdo. Esse processo devera considerar, de forma proporcional a natureza, a
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complexidade e ao risco da contratagdo, aspectos relacionados a regularidade juridica,
fiscal, trabalhista e previdenciaria, a capacidade técnica e operacional, a situacao
econdmico-financeira, ao atendimento das exigéncias regulatérias aplicaveis e ao histérico
de integridade, ética e conformidade. Sempre que necessario, a Organizacéo podera realizar
diligéncias, solicitar documentagdo complementar ou promover avaliagbes técnicas para
validar as informacdes apresentadas.

O setor de compras é responsavel pela operacionalizacdo do processo de selecdo e
aquisicao de os produtos e servigos de forma corporativa. O gestor do processo que teve
servicos contratados € responsavel pelo acompanhamento dos contratos celebrados e o
setor de contratos é responsavel pelo acompanhamento da vigéncia dos contratos firmados.

5.3 Selecao e Contratacao

A selecdo de fornecedores devera observar os procedimentos estabelecidos no
Regulamento de Compras e Contratagdes da S3, assegurando igualdade de oportunidades,
objetividade e transparéncia durante o processo decisério. A escolha do fornecedor devera
considerar ndo apenas aspectos econdmicos, mas também a qualidade dos bens e servigos
ofertados, a capacidade de atendimento, a experiéncia comprovada, o histérico de
desempenho, os riscos envolvidos na contratacdo e o alinhamento aos principios
institucionais.

Nas aquisigbes e contratagdes, a instituicdo, a fim de verificar a idoneidade e legalidade do
fornecedor, devera realizar a due diligence de integridade no intuito de obter informacdes
como histérico de envolvimento em casos de corrupcdo, fraudes, se possuem
administradores que sejam agentes publicos ou pessoas politicamente expostas, dentre
outras.

Os direitos e obrigagbes, tanto da instituicdo quanto de fornecedores e prestadores de
servicos contratados serdo, quando couber, devidamente formalizados por meio de
instrumentos juridicos baseados na legislagdo vigente e pautados pelo Cdédigo de Conduta
Etica e pela Politica de Integridade, Etica e Compliance.

5.4 Avaliacao do Recebimento

A avaliagdo do recebimento das entregas, sejam de produtos ou servigos, € realizada nas
unidades/setores pelo solicitante. Cada unidade, sera responsavel por garantir cumprimento
dos requisitos de recebimento e tomar medidas quando houver divergéncias detectadas. As
avaliagdes no recebimento devem ser consideradas na avaliagao anual dos fornecedores.

5.5 Avaliagcao de Desempenho

Os fornecedores deverdo ser submetidos a avaliagdo periddica de desempenho, com o
objetivo de verificar a qualidade dos produtos e servigos fornecidos, o cumprimento dos
prazos estabelecidos, a conformidade com as especificagcdes técnicas, o atendimento as
obrigagdes contratuais e a capacidade de resposta as demandas da Organizagao.

As avaliagdes devem acontecer minimamente de forma anual, considerando informagdes
sobre o produto/servico recebido e os critérios contratuais firmados. Embora compartilhados,
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a responsabilidade pela avaliacdo de desempenho é do setor de compras/contratos
institucional. Os resultados dessas avaliacbes deverdo subsidiar decisdes relativas a
manutengdo do cadastro de fornecedores, a renovacado contratual, a implementacao de
acdes de melhoria e a adogao de medidas corretivas quando identificadas oportunidades de
aprimoramento.

5.5.1 Regularidade legal

Os fornecedores e prestadores de servigos, atuais e potenciais, devem estar em dia com
suas obrigagdes financeiras, fiscais, tributarias, trabalhistas e contabeis, dentre outras, além
de se encontrarem técnica e profissionalmente aptos e registrados para a prestagdo do
servigo ou o fornecimento de bens permanentes ou de consumo.

5.5.2 Visitas Técnicas

A S3 mantém programa de visitas técnicas para garantir que parametros legais e de
qualidade estejam devidamente de acordo com as exigéncias técnicas, legais e sanitarias.
As visitas sdo realizadas nos prestadores de servigo que impactam na seguranga do
paciente, e sempre, por profissional qualificado de acordo com o servigo conforme
cronograma local.

As visitas técnicas devem ser realizadas com uso de instrumento padronizado e devem
gerar relatério formal dos resultados, compartilhados com o fornecedor visitado.

5.6 Monitoramento dos Contratos

A gestdo contratual devera assegurar o acompanhamento sistematico da execucédo dos
contratos, verificando o cumprimento das obrigagdes assumidas, a conformidade legal e
regulatoria, a rastreabilidade dos documentos, o atendimento aos requisitos técnicos e a
aderéncia aos objetivos da contratacdo. O monitoramento devera permitir a identificacao
tempestiva de desvios, riscos ou ndo conformidades, possibilitando a ado¢ado das medidas
necessarias para preservar a continuidade dos servigos e a eficiéncia das aquisicoes.

Quando da contratacdo da prestacdo de servigos, ndo podera haver subordinacao direta a
integrantes e/ou colaboradores da instituicdo por parte dos empregados das empresas
contratadas, e o pagamento devera ser efetuado pelo servigo executado, e ndo pela cessao
de mao de obra, exceto nos casos previstos na legislagdo, como obra, limpeza, segurancga e
vigilancia.

5.7 Notificagao ou Descredenciamento

As n&o conformidades identificadas durante a execug&o contratual deverdo ser registradas,
analisadas e tratadas de forma proporcional a sua criticidade, assegurando a implementagao
de agdes corretivas e preventivas quando cabiveis. O historico de ocorréncias devera
integrar o processo de avaliagao do fornecedor, podendo influenciar futuras contratagoes,
renovagdes contratuais ou eventual descredenciamento, conforme os normativos internos da
Organizacao.
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Quando aplicavel, caso o fornecedor ndo demonstre atengcado aos aspectos levantados, o
setor de compras/contratos providencia acbdes de reorientacdo ou bloqueio e quando
necessario, o mesmo podera ser retirado do cadastro apds a discussao e conclusdo do
estudo de substituicdo técnica de fornecimento.

A S3 deve notificar e aplicar regras de punigdo aos Fornecedores cuja sua atuagdo no
processo, possa interferir nos prazos estabelecidos para abastecimento da Unidade, além
de assegurar que os fornecedores que nao cumpram com os critérios técnicos e contratuais
nao permanegam no cadastro da instituicao.

5.8 Sustentabilidade, Etica e Integridade

A Organizagao incentivara a contratagdo de fornecedores comprometidos com praticas de
responsabilidade socioambiental, respeito aos direitos humanos, conformidade trabalhista,
preservacao ambiental e prevencdo a corrupcado. Espera-se que todos os fornecedores
atuem em conformidade com a legislacéo vigente, com o Cédigo de Etica e Conduta da
Organizacdo, com a Politica de Integridade, Etica e Compliance que orientam suas relagées
institucionais, contribuindo para uma cadeia de suprimentos sustentavel e socialmente
responsavel.

A S3 Gestdo em Saude preza pela concorréncia livre e leal entre seus fornecedores e
prestadores de servigos, mediante adogcdo de praticas transparentes e éticas quanto ao
relacionamento comercial com seus parceiros.

A esta Politica aplicam-se as seguintes diretrizes, que deveréo ser observadas e aplicadas
por seus fornecedores e prestadores atuais e/ou potenciais:

a) Proibicao de utilizacdo de trabalho escravo e infantil;
b) Inexisténcia de conflito de interesses com a instituigéo;

c) Oferta e recebimento de brindes, favores e servigos em obediéncia a Politica de Brindes,
Presentes, Entretenimentos e Hospitalidades da instituicao;

d) Conformidade com a legislagdo tributaria, trabalhista, previdenciaria, ambiental, dentre
outras;

e) Respeito a isonomia, bem como a concorréncia livre, leal e ética;
f) Protecao a informacao e aos dados pessoais;

g) Moralidade e boa-fé, probidade, impessoalidade, economicidade e eficiéncia, isonomia,
publicidade, legalidade, razoabilidade, julgamento objetivo e busca permanente de
qualidade e durabilidade;

h) Adequagao aos objetivos da instituicao, sempre optando pela mais vantajosa para a S3;

i) Repudio a praticas que constituam e/ou estimulem o assédio sexual, moral, politico e/ou
religioso;

j) Comunicacdo de desvios através de nosso Canal de Denuncias, cujo contato esta
presente em todos os meios de interface da instituicdo com seus fornecedores e
prestadores e servicos.
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5.9 Due Diligence e Avaliagcao de Terceiros

A instituicdo realizara diligéncia prévia (due diligence) em fornecedores, prestadores e
parceiros, com base em critérios de regularidade fiscal, trabalhista, ambiental, reputacional e
de integridade.

5.10 Transparéncia e Rastreabilidade

Todos os processos de compras e contratacdes devem ser documentados de forma clara e
auditavel, garantindo a rastreabilidade das decisdes e a disponibilizagdo das informacgdes
para os 6rgaos de controle e para a sociedade, quando aplicavel.

5.11 Melhoria Continua

Os processos de gestdo de fornecedores deverao ser periodicamente avaliados e
aperfeicoados, utilizando como subsidio os resultados das avaliagcbes de desempenho,
auditorias, monitoramentos, indicadores institucionais e analises de riscos. A revisao
continua dos critérios de qualificagcdo, acompanhamento e avaliagdo tem por finalidade
fortalecer a governanca, aumentar a eficiéncia dos processos de aquisicdo e promover a
melhoria continua da cadeia de suprimentos.

6 INVESTIGAGOES E SANGOES APLICAVEIS

Qualquer dirigente, colaborador, terceiro ou parceiro que viole disposicbes desta Politica
estara sujeito as sangdes disciplinares previstas no Cddigo de Conduta Etica da S3 Gestao
em Saude, listadas abaixo:

a) Adverténcia verbal;

b) Adverténcia por escrito;
c
d
e) Demisséo por justa causa;

)
) Suspensao;

) Demissao sem justa causa,;

)

f) Exclusao do fornecedor, parceiro ou agente intermediario da instituicao;
g) Ac¢ao judicial cabivel.

6.1 Canal de Denuncias

E fundamental que todo e qualquer ato ou indicio de ato de corrupgéo, suborno, pagamento
ou recebimento de propina, ou qualquer outra situagao que viole esta Politica, seja relatada
de forma imediata ao Comité de Etica, ou através do Canal de Denlncias, assegurando o
cumprimento da legislacédo vigente e a protecdo dos padrdoes éticos adotados pela
instituicdo, preservando sua imagem, reputagao e credibilidade perante a sociedade.

O Canal de Denuncias pode ser acessado através do site da instituicdo
https://s3saude.org.br. Na&o havera qualquer retaliacdo para o integrante, colaborador,
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terceiro e parceiro, dirigente e gestor que utilizar o canal. As suspeitas de violagao desta e
das demais politicas da instituicao, bem como os incidentes informados, serao investigados
imediatamente, de forma transparente e apropriada, pelo Comité de Etica da instituicao.

Se apds as investigacdes ficar comprovada a ocorréncia de conduta indevida, ilegal ou
antiética, serdo tomadas medidas corretivas imediatas e exemplares, sempre de acordo
com as circunstancias, a gravidade e a legislagao aplicavel.

7 RESPONSABILIDADES

Cabe aos dirigentes da S3 Gestdo em Saude cumprir e fazer cumprir com todas as
disposi¢cdes desta politica, e assegurar que todos os integrantes, colaboradores, terceiros e
parceiros de seu relacionamento sejam informados sobre seu conteudo e a importancia de
sua implementagéo.

A adesao é obrigatoria para todos os envolvidos, e suas regras e diretrizes devem ser
colocadas em pratica de imediato.

8 COMUNICAGAO

A S3 Gestdao em Saude incentiva a todos que comuniquem imediatamente ao Comité de
Etica quando suspeitarem ou detectarem violagbes a esta Politica ou as legislagdes
correlatas, cuja analise e investigacao serao tratadas confidencialmente.

Nao serdo admitidas retaliagdes e intimidagdes aos denunciantes.

9 HISTORICO DE REVISAO

VERSAO DATA DESCRIGAO DAS ALTERACOES RESPONSAVEL
1 29/11/2022 | Criagao do Documento. Nailton Cazumba
2 16/06/2025 | Atualizagdo do documento com ajustes textuais. Paula Amorim

Alteragdo do nome do documento para evitar | Paula Amorim
3 15/07/2026 | conflito com o Regulamento de Compras e atender
norma ONA-2026.
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